
สถติบิรกิารตามมาตรฐานสากล

โดยนางเอมอร  จารวุรรโณ และนางสาวทพิยเ์กษม  เมฆจรญู

กองสารสนเทศและดชันีเศรษฐกจิการคา้     ส านกังานนโยบายและยทุธศาสตรก์ารคา้



Voorburg Group คอื?
 การรวมกลุม่ทางวิชาการที่จดัตัง้ขึน้ตามค าขอขององค์การสหประชาชาติ ในปี ค.ศ. 1986
โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อให้ความช่วยเหลือนานาประเทศในการจดัท าสถิติบริการ

 การประชมุครัง้แรกเกิดขึน้ในเดือนมกราคม 1987  ณ  เมือง Voorburg ประเทศ
เนเธอร์แลนด์



วตัถุประสงคข์อง Voorburg Group?
 จดัตัง้ขึน้เพื่อจดัท ามาตรฐานสากลในการจดัท าสถิติบริการ
 โดยมุง่เน้นการพฒันาแนวคิด วิธีการ และแนวทางปฎิบตัิ ในการแบง่ประเภทการบริการ 
การจดัท าดชันีราคาผู้ผลิต (ภาคบริการ) และการจดัท าสถิติมลูคา่ผลประกอบการจ าแนก
ตามประเภทการบริการ



ท าไมตอ้งดชันีราคา?

 GDP deflators : CPI PPI EXI IMI

 คาดการณ์อตัราเงินเฟ้อ และ เป็นองค์ประกอบในการตดัสินใจ
ด าเนินนโยบายทางการเงิน

 ประกอบการพิจารณาก าหนดคา่แรงขัน้ต ่า



มาตรฐานในการจดัท า?

1. มาตรฐานด้านคณุภาพข้อมลู



มาตรฐานมอีะไรบา้ง?
 มาตรฐานเบือ้งต้นที่จ าเป็นต้องมี

 ด้านกฎหมาย
 องค์กรท่ีจดัท าข้อมลูสถิต ิ ต้องมีลายลกัษณ์อกัษรแสดงถึงอ านาจหน้าท่ีขององค์กรในการจดัเก็บข้อมลู 

จดัท าและเผยแพร่ดชันีราคา  ท่ีชดัเจน

 ในกรณีท่ีมีหลายองค์กรร่วมกนัจดัท าข้อมลูสถิติ  จะต้องมีการประสานงาน ติดตาม ประเมนิผล ระหว่าง
องค์กรอย่างต่อเน่ือง

 มีกระบวนการท างานที่ชดัเจน แสดงการไหลของข้อมลูได้เป็นอย่างดี

 มีการแบง่ชัน้ความลบัของข้อมลูที่น่าเช่ือถือ โดยมีบทก าหนดโทษ หากมีการเผยแพร่ข้อมูลโดยไมไ่ด้รับ
อนญุาตจากผู้บงัคบับญัชา

 มีอ านาจตามกฎหมายในการจดัเก็บข้อมลู เพ่ือจดัท าสถิติ



มาตรฐานมอีะไรบา้ง?
 มาตรฐานเบือ้งต้นที่จ าเป็นต้องมี

 ด้านทรัพยากร
 ต้องมีจ านวนเจ้าหน้าท่ีเพียงพอต่อการปฏิบตัิงาน

 ต้องมีการฝึกอบรมเจ้าหน้าท่ีอย่างสม ่าเสมอเพ่ือพฒันาศกัยภาพในการปฏิบตัิหน้าท่ี

 มีอปุกรณ์  เคร่ืองมือ  ระบบเทคโนโลยี  ท่ีเหมาะสม  เพียงพอต่อการท างาน และมีความทนัสมยั รวมถึง

มีระบบปอ้งกนัความเสียหายของข้อมลูท่ีอาจเกิดขึน้ในทกุกรณี

 มีสภาพแวดล้อมสถานท่ีท างานที่ดี ถกูต้องตามหลกัสขุอนามยั

 ค่าตอบแทนในการปฏิบตัิงานที่เหมาะสม เอือ้ต่อการปฏิบตัิงาน

 มีการประเมนิผลการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าท่ีอยา่งสม ่าเสมอ



มาตรฐานมอีะไรบา้ง?
 มาตรฐานเบือ้งต้นที่จ าเป็นต้องมี

 ด้านความเก่ียวโยงของข้อมลู
 ข้อมลูสถิติที่จดัท าขึน้ สามารถตอบสนองต่อผู้ใช้ข้อมลูได้เป็นอย่างดี  มีการสื่อสารระหว่างผู้ผลติและผู้ใช้

ข้อมลูอย่างต่อเน่ือง

 มีการศกึษา  ประชมุ สมัมนา ระหว่างผู้มีสว่นได้สว่นเสียในการจดัท าข้อมลูสถิติอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือทบทวน
การจดัท าข้อมลูสถิติ รวมถึงเพ่ือพิจารณาข้อมลูสถิติที่ควร ยกเลกิ/เร่ิม จดัท า

 เข้าร่วมการประชมุ/สมัมนานานาชาติ ทางด้านสถิติที่จดัขึน้โดยองค์กรระหว่างประเทศอยา่งต่อเน่ือง



มาตรฐานมอีะไรบา้ง?
 มาตรฐานเบือ้งต้นที่จ าเป็นต้องมี

 ด้านการจดัการคณุภาพอ่ืน
 องค์กรท่ีจดัท าข้อมลูสถิตไิด้รับมาตรฐานด้านคณุภาพ เช่น ISO 9000 และTotal Quality 

Management

 องค์กรท่ีจดัท าข้อมลูสถิต ิมีการเผยแพร่พนัธกรณีด้านมาตรฐานต่อสาธารณชน

 มีการติดตามประเมนิผลด้านคณุภาพอย่างสม ่าเสมอ

 ผู้ เก็บข้อมลูภาคสนามต้องได้รับการอบรมเก่ียวกบัมาตรฐานและแนวทางการปฏิบตัิตามมาตรฐานการ
จดัท าข้อมลูทางสถิติ



มาตรฐานมอีะไรบา้ง?
 ความน่าเช่ือถือขององค์กรที่จดัท าและเผยแพร่ข้อมลู

 ความเป็นมืออาชีพ   
 ความโปร่งใสในการจดัเก็บข้อมลู
 ความมีจรรยาบรรณของผู้จดัท าและเผยแพร่ข้อมลู



มาตรฐานมอีะไรบา้ง?
 วิธีการจดัท าและเผยแพร่ข้อมลู

 แนวความคิด วิธีการในการจดัท าและเผยแพร่ข้อมลู 
 การจดัท าดชันีราคาผู้ผลิตต้องเป็นไปตามคูมื่อ/มาตรฐานสากล ซึง่โดยปกตแิล้วจะใช้คูมื่อการจดัท าดชันีราคาผู้ผลิต ควบคูไ่ปกบั 

มาตรฐานคูมื่อรายได้ประชาชาตปีิ 2008 (SNA 2008)

 ขอบเขตของข้อมลู 
 การจดัท าดชันีราคาผู้ผลิตต้องเป็นไปตามคูมื่อ/มาตรฐานสากล ซึง่โดยปกตแิล้วจะใช้คูมื่อการจดัท าดชันีราคาผู้ผลิต ควบคูไ่ปกบั 

มาตรฐานคูมื่อรายได้ประชาชาตปีิ 2008

 การจดัหมวดหมู่
 (SNA 2008) ใช้ส าหรับแบง่ประเภทหนว่ยงานท่ีให้ข้อมลู

 ISIC, NACE ใช้ส าหรับแบง่ประเภทกิจกรรมการผลิต

 CPC, CPA ใช้ส าหรับแบง่ประเภทผลิตภณัฑ์

 การเก็บข้อมลูเป็นไปตามมาตรฐานสากล 
 ราคาท่ีจดัเก็บต้องเป็นราคาท่ีเกิดขึน้จริง ณ ปัจจบุนั  และควรค านงึถึงภาษีท่ีอาจมีการจดัเก็บซ า้ซ้อนขึน้ระหวา่งอยูใ่นขัน้ตอนการผลิต

สินค้าขัน้สดุท้าย



มาตรฐานมอีะไรบา้ง?
 ความถกูต้องและความน่าเช่ือถือของข้อมลู

 แหลง่ข้อมลู 
 ข้อมลูมีความต่อเน่ืองและเพียงพอ
 การปรับปรุงข้อมลูสถานประกอบการให้มีความทนัสมยั 
 การเลือกตวัอย่างสถานประกอบการใหม่ในตอนปรับน า้หนกั

 การประเมินแหลง่ข้อมลู
 ทบทวนแหล่งท่ีมาของข้อมลู 
 ควรมีการทดสอบข้อมลูอย่างสม ่าเสมอ 

 เทคนิคการจดัท าข้อมลู
 เลือกวิธีการ adjust ราคาให้เหมาะสมกบัแหล่งข้อมลู 

 การตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลู
 ควรน าข้อมลูท่ีประมวลผลไปเทียบเคียงกบัข้อมลูจากแหล่งอ่ืน ๆ 
 แจ้งให้ผู้ใช้ทราบถึงท่ีมาของความผิดปกติของข้อมลูด้วย

 การศกึษาผลกระทบจากการปรับปรุงแก้ไขข้อมลู



มาตรฐานมอีะไรบา้ง?

 การให้บริการข้อมลู
 ความถ่ีและความรวดเร็วในการเผยแพร่
 ความตอ่เน่ืองและสามารถสอบทานกนัได้ของข้อมลู
 การก าหนดนโยบายในการปรับปรุงแก้ไขข้อมลู

 ความสามารถในการเข้าถึงข้อมลู
 การเปิดเผยข้อมลูผา่นส่ือตา่ง ๆ 
 รูปแบบการน าเสนอข้อมลู
 การให้ความชว่ยเหลือผู้ใช้ข้อมลู



มาตรฐานมอีะไรบา้ง?

2. มาตรฐานด้านการเผยแพร่ข้อมลู



โครงการเผยแพร่ข้อมลูเศรษฐกิจและการเงินตามมาตรฐานระดบัสงู (Special 

Data Dissemination Standard : SDDS) ของกองทนุการเงินระหวา่งประเทศ 

(IMF) เม่ือเดือนสิงหาคม 2539 โดยมีข้อก าหนดในการเผยแพร่ข้อมลู 5 ประเภท 

คือ ข้อมลูเศรษฐกิจภาคการผลิต การเงิน การคลงั ด้านตา่งประเทศ และประชากร 

การเผยแพร่ข้อมลูดงักลา่ว มีหลกัเกณฑ์ครอบคลมุ 4 รายการ ได้แก่
1. ขอบเขตความถ่ีและความรวดเร็วในการเผยแพร่ข้อมลู

2. การเข้าถงึข้อมลูโดยสาธารณชน

3. ความนา่เช่ือถือของข้อมลูท่ีเผยแพร่

4. คณุภาพของข้อมลูท่ีเผยแพร่

มาตรฐานมอีะไรบา้ง?



ท าไมตอ้งมมีาตรฐาน?
 เพื่อเปรียบเทียบเศรษฐกิจของประเทศต่างๆ 

 เปรียบเทียบเศรษฐกิจของประเทศต่างๆ โดยทัว่ไป

 เปรียบเทียบเศรษฐกิจของประเทศท่ีต้องการเข้าร่วมกลุม่ประชาคมเศรษฐกิจเดียวกนั เชน่ EU 

ASEAN เป็นต้น

 เพื่อใช้ในการวางนโยบายเศรษฐกิจระหวา่งประเทศ/กลุม่ประเทศ
 เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาเข้ามาลงทนุในประเทศตา่งๆ ของบรรษัทข้ามชาติ
 เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาลงทนุใดๆ ในประเทศ



การจดัเกบ็ขอ้มลูแต่ละประเทศ?

ISIC หัวข้อ ประเทศ การเก็บข้อมูล ปัญหา/อุปสรรคในการจัดเก็บข้อมูล

(ISIC 
7990)

Other reservation 
service and 
related activities 

เม็กซิโก                           
สหรัฐฯ
ไอร์แลนด์

ข้อมลูผลประกอบการ
และราคาคา่บริการ

“ข้อมลูในสาขามีความหลากหลายมาก”
“อตุสาหกรรมมีมลูคา่น้อย”
“ใช้ราคาใน List  Price”

(ISIC 
7500)

Veterinary 
activities 

สวีเดน
เนเธอร์แลนด์
ญ่ีปุ่ น
เอสโตเนีย
นิวซีแลนด์

ข้อมลูผลประกอบการ 
และราคาคา่บริการ

“ใช้การส ารวจราคาจากแหลง่ผู้ให้บริการ”
“อตุสาหกรรมมีแนวโน้มมลูคา่สงูขึน้เร่ือย ๆ”

(ISIC 
8210) 

Office 
Administrative 
and Support 
Activities

โปแลนด์
สหราช
อาณาจกัร
อิสราเอล
ออสเตรเลีย

ข้อมลูผลประกอบการ
และราคาคา่บริการ

"เก็บข้อมลูได้เฉพาะภาพรวมอตุสาหกรรม"
“อตุสาหกรรมมีมลูคา่น้อยมาก”
“การแขง่ขนัของอตุสาหกรรมมีสงูมาก 
ผู้ประกอบการไมอ่ยากให้ข้อมลู”

(ISIC 
8230)

Organization of 
Conventions and 
Trade shows

เยอรมนี
เนเธอแลนด์
สวีเดน

ข้อมลูผลประกอบการ
และราคาคา่บริการ

"ไมส่ามารถเก็บข้อมลูได้ถึงรหสักิจกรรมย่อย"
"การตัง้ราคาคา่บริการเกิดจากปัจจยัท่ี
หลากหลายท าให้อาจเกิดการซ า้ซ้อนของข้อมลู
ได้"



การน าเสนองานของไทย?
 ISIC  Organization of Conventions and Trade Shows   (ISIC 8230)

 หน่วยงานหลกั  TCEP
 ข้อมูล จ านวนผู้ประกอบการให้บริการจดัประชมุและนิทรรศการของประเทศไทย
จ านวนผู้ใช้บริการ รายรับเฉลี่ยที่ผู้ ให้บริการฯ ได้รับ ฯลฯ

 ข้อมูลที่ผู้ใช้ต้องการ      ปัจจยัที่ดงึดดูนกัทอ่งเที่ยวหรือบริษัท รายรับของธรุกิจอื่นที่
เก่ียวข้องกบัการจดังาน ระดบัการพฒันาของชมุชน รายรับของประชาชนในละแวก
ใกล้เคียงกบัสถานที่จดังาน



การด าเนินงานทีผ่า่นมา?

 หารือหน่วยงานที่เก่ียวข้องในและนอกกระทรวง

 ความช่วยเหลือจาก EU-COMPASS

 ตัง้คณะท างานฯ
 ศกึษาข้อมลูเบือ้งต้นจากสถิติทางการ 21 สาขา



โครงการปัจจุบนั?

 โครงการศกึษาและรวบรวมข้อมลูเศรษฐกิจการค้าภาคบริการของไทย เพ่ือก าหนด
นโยบายและยทุธศาสตร์การค้าเบือ้งต้น ปี 2559

 เพื่อก าหนดขอบเขตการค้าภาคบริการที่เหมาะสมกบัประเทศไทย
 ระยะเวลาด าเนินโครงการ 150 วนั



โครงการปัจจุบนั?

 โครงการจดัท าดชันีราคาคา่บริการขนสง่สนิค้าทางถนนระหวา่งประเทศไทยกบั
อาเซียน ปีงบประมาณ 2559

 เพื่อก าหนดขอบเขตการค้าภาคบริการที่เหมาะสมกบัประเทศไทย
 ระยะเวลาด าเนินโครงการ 240 วนั



อนาคต?



ขอบคณุคะ่ ^^


