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Editor’s note 
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Getting Around with TPSO ฉบับน้ีขอพาท่านผูอ่้านไปร่วมงานมหกรรม 
การค้าลุ่มน�้ำโขงกันอีกครั้ง หลังจากไปมาครั้งที่แล้ว ที่ จ. อุบลราชธาน ีเมือ่เดือน 
กุมภาพันธ์ทีผ่่านมา ส�ำหรบัการจดังานครัง้ที ่2 นี ้จดัขึน้ระหว่างวนัที ่3-8 เมษายน  
2557 ท่ีโรงแรมอัศวรรณ จ.หนองคาย โดยส�ำนักงานนโยบายและยุทธศาสตร ์
การค้า ร่วมกับส�ำนักพัฒนาการพาณิชย์ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า และส�ำนักงาน 
พาณิชย์จงัหวดัในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 20 จงัหวัด ภายในงานประกอบไปด้วย 
กิจกรรมหลากหลาย ได้แก่ การสัมมนาเรื่อง “การค้า การลงทุน ในลุ่มแม่น�้ำโขง”  
การประชุมเช่ือมโยงความสัมพันธ์และลดปัญหาอุปสรรคทางการค้าระหว่าง 
คณะผู้แทนภาครัฐและผู้ประกอบการภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 20 จังหวัด  
กับคณะผู้แทนภาครัฐและผู้ประกอบการจากประเทศเพื่อนบ้าน (สปป.ลาว และ 
เวียดนาม) นอกจากน้ียังมีการจัดแสดงและจ�ำหน่ายสินค้า ณ สนามกีฬากลาง 
องค์การบรหิารส่วนจงัหวัด และลานน�ำ้พุพญานาค รวม 376 คหูา ในวันที ่4-8 เมษายน  
2557 มีการเจรจาจับคู่ธุรกิจ (Business Matching) ระหว่างผู้ประกอบการไทย  

ความเปลี่ยนแปลงในโลกใบนี้ คือ ความจริงแท้แน่นอนที่เราต้องรู้เท่าทัน 
ทุกกระแส วารสาร สนย. จึงมีความมุ่งมั่นในการท�ำหน้าท่ีจับกระแสความเคลื่อนไหว 
ในโลกของการค้า การลงทนุ มาสรปุวเิคราะห์เป็นข้อมลูส�ำคญัให้ผูอ้า่นไดว้างแผน ‘รกุ’  
มากกว่าที่จะเป็นฝ่ายตั้งรับ 

อย่าง สปป.ลาว ประเทศเพ่ือนบ้านของเราเอง ซึ่งขึ้นชื่อว่าเป็นประเทศเล็ก ๆ  
ที่รักสงบก็ไม่อาจทัดทานกระแสความเปลี่ยนแปลงจากภายนอกได้ จึงจ�ำเป็นต้อง 
พัฒนาประเทศและเศรษฐกิจในทุก ๆ ภาคส่วน เพ่ือให้หลดุพ้นจากกลุม่ประเทศพัฒนา 
น้อยที่สุด ความเปลี่ยนแปลงของลาวย่อมส่งผลกระทบมาถึงไทยเรา ในฐานะประเทศ 
สมาชกิในอาเซยีนทีต้่องร่วมมอืพัฒนามากกว่าจะมาแข่งขนักันเอง ซึง่เราได้มข้ีอเสนอแนะ 
ไว้ในคอลัมน์ Special Talk     

ส่วนคอลมัน์ Special Report ท่ีมผู้ีอ่านตดิตามเป็นจ�ำนวนมาก ฉบบัน้ีเราน�ำเสนอ 
กระแสความเปลี่ยนแปลงรอบโลกท่ีไทยเราต้องปรับตัวรับกับสถานการณ์ปัจจุบัน  
อย่างกรณีที่คนจีนนิยมเดินทางมาท่องเที่ยวเมืองไทยเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ แน่นอนว่าความ 
สวยงามทางธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม อีกท้ังอัธยาศัยไมตรีของคนไทยยังคงเป็น 
แม่เหลก็ดงึดดูชัน้ดทีีต้่องรกัษาไว้ แต่จะท�ำอย่างไรให้นักท่องเท่ียวไม่ว่าชาตใิด เกิดความ 
ประทบัใจกลบัมาเท่ียวซ�ำ้ และเป็นกระบอกเสยีงบอกต่อ นัน่เป็นเรือ่งทีเ่ราต้องไม่หยุดคดิ 
เพื่อตกผลึกเป็นแผนปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง   

ในขณะท่ีปัญหาการค้ามนุษย์ แรงงานเด็กและแรงงานบังคับ ยังคงเป็น 
ประเด็นใหญ่ที่หลายชาติให้ความส�ำคัญ และจับตามองการแก้ไขปัญหาของไทยอย่าง 
ใกล้ชิด ถือเป็นอีกเรื่องที่ทุกภาคส่วนต้องจริงใจและจริงจัง กับมาตรการการแก้ปัญหา 
ที่เป็นรูปธรรม เพื่อลดผลกระทบต่อเศรษฐกิจและการค้าของไทยในอนาคต 

  

 กองบรรณาธิการวารสาร สนย.

และผู ้ประกอบการจาก  
สปป.ลาว เวยีดนาม จนี และ 
ออสเตรเลีย ได้รวม 18 ฉบับ 
มูลค่ากว่า 37 ล้านบาท  
และมียอดจ�ำหน่ายในงาน
มากกว่า 13 ล้านบาท 

การจัดงานครั้งนี้ม ี
ผูว่้าราชการจงัหวัดหนองคาย  
(นายวริตัน์ ลิม้สวุฒัน์) เป็นประธานร่วมฝ่ายไทย เจ้าแขวงเวยีงจนัทร์ (ท่านค�ำเมงิ  
พงทะด)ี เป็นประธานร่วมฝ่าย สปป.ลาว ทูตพาณิชย์เวียดนามประจ�ำประเทศไทย  
(ท่านเหงว๋ียน ทันญ์ ฮ่าย) เป็นประธานร่วมฝ่ายเวียดนาม และมีผู้ตรวจราชการ 
กระทรวงพาณิชย์ (นางมาลี โชคล�้ำเลิศ)  เป็นประธานเปิดงานในครั้งนี้ 

ส�ำนักบริหารกลาง
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Special Talk

ปัจจุบันเศรษฐกิจลาวขยายตัวอย่าง	
ต่อเน่ือง โดยในช่วง 5 ปีทีผ่่านมามกีารเตบิโตเฉลีย่ 8%  
ต่อปี อย่างไรก็ตาม ลาวก็ยงัคงจดัอยู่ในกลุม่ประเทศ 
พัฒนาน้อยท่ีสุด (LDC) โดยมีรายได้ต่อหัวอยู่ท่ี  
1,490 เหรียญสหรัฐ ประชากรกว่า 37% ยังอยู ่
ใต้เส้นความยากจน การกระจายรายได้ยังอยู่ระดับ 
ท้าย ๆ เมือ่เทียบกับประเทศอาเซยีนอ่ืน ภาคเกษตร 	
(ซึ่งใช้แรงงาน 75% ของแรงงานทั้งหมด) มีสัดส่วน  
40.3% ของ GDP รองลงมาเป็นอุตสาหกรรม (34.1%)  
และภาคบริการ (25.6%)  โครงสร้างพ้ืนฐานยังค่อนข้าง 
ล้าหลัง โดยเฉพาะในพ้ืนที่ชนบทซึ่งถนนยังคงเป็น 
แบบพ้ืนฐานและส่วนใหญ่เป็นถนนลูกรัง ระบบ 
โทรศัพท์พ้ืนฐานยังมีใช้กันอยู่ในขอบเขตจ�ำกัด 
ไม่ทัว่ถึง ในด้านไฟฟ้า 25% ของพ้ืนทีใ่นลาวยังไม่มี 
ไฟฟ้าใช้แม้ลาวจะเป็นผู้ส่งออกไฟฟ้า

อย่างไรก็ตาม ลาวเป ็นประเทศท่ี	
อุดมสมบูรณ์ด้านแร่ธาตุมากที่สุดแห่งหนึ่ง	
ของโลก มีแร่ธาตุมากกว่า 570 ชนิด แร่ธาตุส�ำคัญ 
เช่น ทองค�ำ ทองแดง ตะก่ัว วูลแฟรม และยิปซัม  
การส่งออกแร่มสีดัส่วนถึง 40% ของการส่งออกลาว  
ภาคเหมืองแร่ลาวมีสัดส่วน 10% ของ GDP  
แรงขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจส�ำคัญจึงเป็นการ	
เติบโตของการลงทุนจากต่างประเทศใน	
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับทรพัยากรธรรมชาต/ิ	
แร่ธาตุ อันได้แก่ การผลิตไฟฟ้าพลังน้ํา เช่น เข่ือน 
นํ้าเทิน 2 (ลาวมีศักยภาพท่ีจะผลิตไฟฟ้าได้สูงถึง  
26,000 MW แต่ปัจจุบันผลิตเพียง 19%) ในด้าน 
เหมืองแร่ การผลิตแร่ส่วนใหญ่เป็นแร่ท่ีมีความ 
ต้องการในตลาดโลกสูง เช่น ทองค�ำ และทองแดง  
ซึง่ลาวมเีหมอืงขนาดใหญ่ติดอนัดบัโลก ประกอบกับ 
เศรษฐกิจโลกท่ีเริ่มฟื้นตัวท�ำให้ลาวมีรายได้สูงขึ้น 
เน่ืองจากราคาทองและทองแดงในตลาดโลกพุ่งสงูขึน้  
นอกจากนั้น ลาวยังมีการขยายการผลิตสินแร่อื่น ๆ  
ที่ตลาดโลกมีความต้องการสูงเช่นกัน อันได้แก่  
บอกไซต์ (ส�ำหรับท�ำอะลูมิเนียม) คาดว่ามีปริมาณ 
เบือ้งต้นทีจ่ะขุดมาใช้ได้ 2.0 - 2.5 พันล้านตนั ซึง่จาก 
การส�ำรวจของบริษทัจนีท่ีได้สมัปทาน 30 ปีจากลาว 
พบว่ามีขนาดใหญ่ติดอันดับ 1 ใน 3 แหล่งบอกไซต์ 
ใหญ่ทีส่ดุในโลก ประมาณการว่าจะสามารถขดุมาใช้  
50 ปีก็ยงัไม่หมด อาจเทยีบชัน้กับแหล่งใหญ่อนัดับ 1  
ของโลกทีอ่อสเตรเลยีก็เป็นได้  อกีท้ังทีแ่ขวงจ�ำปาสกั 

ยังได้ส�ำรวจพบแร่เหลก็และแร่ฟอสฟอรสัจ�ำนวนมาก 
อีกด้วย ส�ำหรบัแร่โปแตชมบีรษิทัจากจนีและอนิเดีย 
ได้รับสัมปทานในแถบทางใต้ของแขวงเวียงจันทน์  
ผลผลิตประมาณ 5 หม่ืนล้านตัน และในแขวง 
ค�ำม่วน บริษัทจีนได้รับสัมปทานจ�ำนวน 5 แห่ง  
ด้วยก�ำลงัการผลติ 1 แสนตนั/ปี นอกจากน้ี ลาวยังมี 
อุตสาหกรรมส�ำคัญเป็นธุรกิจไม้ซุง การแปรรูป
สนิค้าเกษตร ยางพารา การก่อสร้าง เส้ือผ้าส�ำเร็จรปู 
ซีเมนต์ และการท่องเท่ียว ปัจจุบันจีนเป็นผู้ลงทุน 
อันดับ 1 (มูลค่าลงทุน 5.1 พันล้านเหรียญสหรัฐ)  
แซงหน้าไทยและเวียดนามไปแล้ว การลงทุนของ 
จีนส่วนใหญ่เป็นด้านเหมืองแร่ พลังงานไฟฟ้า และ 
การก่อสร้าง 

ค่าแรงขัน้ต�ำ่ของลาว (ประมาณ 130 บาท)  
สงูกว่าเวียดนาม (119 บาท) และกัมพูชา (64 บาท)  
แม้ว่าขณะน้ีลาวจะสามารถส่งออกสนิค้า เช่น เสือ้ผ้า 
ไปประเทศตะวันตกภายใต้สิทธิ GSP ได้ดี แต่ใน 
ระยะยาวลาวคงมต้ีนทุนท่ีสงูข้ึน ลาวอาจจะไม่สามารถ 
แข่งขนัในอตุสาหกรรมท่ีใช้แรงงานเข้มข้นได้ การเน้น 
ไปที่อุตสาหกรรมที่ต่อยอดเพิ่มมูลค่าแก่สินแร่ (เช่น  
ผลติอะลมูเินียมแผ่น และชิน้ส่วนอเิล็กทรอนิกส์จาก 
ทองแดง) ธุรกิจบรกิาร (เช่น การท่องเทีย่ว) และโลจสิตกิส์ 
อาจเป็นค�ำตอบท่ีดสี�ำหรบัลาว ดงัน้ัน ภายใต้แผนพฒันา	
เศรษฐกิจของลาวได้ตัง้เป้าหมายให้ลาวหลดุพ้น	
จากประเทศ LDC ภายในปี 2563 ด้วยการสร้าง 
ความหลากหลายทางเศรษฐกิจให้มากขึ้น โดยม ี
แผนยุทธศาสตร์หลัก คือ 1) ส่งเสริมการลงทุนท่ีใช้ 
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ/แร่ธาตุท่ีมีอย่าง 
อุดมสมบูรณ์ในลาว 2) ส่งเสริม SMEs 3) ส่งเสริม 
การผลติเพ่ือการส่งออก 4) ปรบัปรงุโครงสร้างพ้ืนฐาน 
และจัดตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษทั่วประเทศ 

ในอกีด้านหน่ึง ลาวยงัเป็นจดุยุทธศาสตร์	
ส�ำคัญท่ีเชือ่มโยงระหว่างเศรษฐกิจใหญ่ ๆ  อย่างจนี	
และอาเซยีนอีกด้วย ท�ำให้รฐับาลมแีผนปรบัปรงุ 
โครงสร้างพ้ืนฐานครั้งใหญ่ เช่น ได้เริ่มก่อสร้าง 
เส้นทางรถไฟด่วนเชือ่มสะหวันนะเขต (ใกล้มกุดาหาร) -  
ลาวบาว เมือ่ปลายปี 2556 ซึง่สามารถต่อไปยังท่าเรือ 
ดานงัของเวียดนามได้ ขณะเดยีวกันลาวก็จบัมอืกับ 
จนีในโครงการรถไฟความเรว็สงูเวียงจนัทน์ - คนุหมงิ  
ซึ่งก�ำลังด�ำเนินการขอกู้เงินจากจีนอยู่ เป้าหมาย 
จรงิ ๆ ของจนีคอืการเชือ่มเส้นทางรถไฟความเรว็สงู 
ไปจนสดุแหลมมลายูปลายทางทีส่งิคโปร์ ซึง่ลาวเอง 
มคีวามมุง่มัน่จรงิจงัในการผลกัดนัโครงการนี ้ดังน้ัน  
เส้นทางรถไฟความเร็วสูงในลาวไม่ว่าช้าหรือเร็ว 
ต้องเกิดค่อนข้างแน่นอน

สิ่งท่ีไทยจะต้องเร่งปรับตัวต่อการ	
เปลี่ยนแปลงของลาวก็คือการพัฒนาความ 
ร่วมมอืผ่านระเบยีงเศรษฐกิจเหนอื-ใต้ และตะวันออก- 
ตะวันตกเชื่อมกับประเทศลาว เวียดนาม และ
จีนตอนใต้ โดยควรมีการพัฒนาย่านการค้าและ 
เขตเศรษฐกิจพิเศษ ณ หัวเมืองชายแดนส�ำคัญ เช่น  
หนองคาย เชียงราย นครพนม และมุกดาหาร 
เพ่ือเชื่อมโยงห่วงโซ่อุปทานกับเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
ของลาว (เช่น การท่องเทีย่ว โลจสิตกิส์ และการแปรรปู 
สินค้าเกษตร/อุตสาหกรรม) และเวียดนาม (เช่น  
สมาร์ทโฟน และสิง่ทอ/เสือ้ผ้า) เนือ่งจากอุตสาหกรรม 
ของท้ังสองประเทศส่วนใหญ่เป็นอุตสาหกรรม
ปลายน�้ำ ขาดอุตสาหกรรมสนับสนุนท้ังต้นน�้ำและ 
กลางน�้ำ  ทั้งนี้ บทสรุปสุดท้ายก็คือความร่วมมือ 
ทั้งหลายท้ังปวงก็เพ่ือความเป็นหนึ่งเดียวกันของ 
อาเซียน ทั้งด้านการเป็นฐานการตลาดและ 
ฐานการผลิตเดียวกันของ AEC ปี 2558 นั่นเอง  

โดย ดร.ไพศาล มะระพฤกษ์วรรณ	
ส�ำนักนโยบายและยุทธศาสตร์การค้าสินค้าอุตสาหกรรมและธุรกิจบริการ

มหัศจรรย์แห่งลาว
แม้เศรษฐกิจลาวจะมขีนาดไม่ใหญ่นักเม่ือเทียบกับสมาชกิอืน่ ๆ ในอาเซยีน แต่ลาวกเ็ป็นประเทศ

ท่ีม่ังคั่งอุดมสมบูรณ์ ไปด้วยแร่ธาตุและทรัพยากรธรรมชาติแห่งหน่ึงของโลกเลยทีเดียว อีกท้ังลาว 
ก็ต้ังอยูใ่นจดุยทุธศาสตร์ส�ำคญัเชือ่มโยงจนี-อาเซยีน ท่ีสามารถพลิกโฉมลาวให้ก้าวสู่การเป็นดาวเด่น 
ของอาเซียนในเร็ววันก็เป็นได้  
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ปัญหาแรงงานก�ำลังขยายตัว
ไทยมีประชากรประมาณ 67 ล้านคน  

มกี�ำลงัแรงงาน 39.5 ล้านคน ในจ�ำนวนนีม้ผีูม้งีานท�ำ  
39 ล้านคน และมีอัตราว่างงานประมาณ 0.7%  
ซึ่งถือว่าต�่ำเป็นอันดับต้นของโลก ไทยจึงเกิดภาวะ 
ขาดแคลนแรงงานหลายสาขาในภาคเกษตร ก่อสร้าง  
ประมง และอตุสาหกรรม กอปรกับแรงงานไทยมกัจะ 
ไม่ท�ำงาน 3D ได้แก่ Dirty, Difficult และ Dangerous  
ไทยจึงต้องพ่ึงแรงงานต่างด้าวจ�ำนวนมากเพ่ือช่วย 
พยุงเศรษฐกิจ โดยเฉพาะจากประเทศเพ่ือนบ้าน เช่น  
พม่า กัมพูชา และลาว จากสถิตขิองกระทรวงแรงงาน 
พบว่า มีแรงงานต่างด้าวท้ังหมดในไทยประมาณ  
1.1 ล้านคน ส่วนใหญ่เป็นแรงงาน 3 สญัชาตดิงักล่าว  
แต่แท้จริงแล้วอาจสูงถึง 2 - 3 ล้านคน ส่วนใหญ่ 
มาจากพม่า แรงงานเหล่านี้จ�ำนวนมาก รวมถึงสตรี  
และเด็ก ได้มีการลักลอบเข้าเมือง และตกเป็นเหยื่อ 
ของปัญหาการค้ามนุษย์ แรงงานเด็ก และแรงงาน 
บังคับในไทย โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมประมง  
เครื่องนุ่งห่ม รวมถึงอุตสาหกรรมต่าง ๆ การแก้ไข 
ปัญหาการค้ามนุษย์ แรงงานเดก็ และแรงงานบงัคบั 
ในไทย ซึง่ส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างด้าวน้ันไม่ง่ายนกั  
ต้นตอปัญหามิได้เกิดเฉพาะในไทย ไทยยังเป็นทั้ง 
ประเทศปลายทาง และทางผ่านของแรงงานและ 
การค้ามนุษย์ในภูมิภาค จึงยากต่อการควบคุม

ปัญหาได้ลกุลามกลายเป็นปัญหาระหวา่งประเทศ
ปัจจุบัน ปัญหาด้านแรงงานได้กลายเป็น 

ประเด็นท่ีต่างชาติให้ความส�ำคัญ ดังกรณีของ 
สหรัฐอเมริกาท่ีก�ำลังจับตาการแก้ปัญหาของไทย 
อย่างใกล้ชิด จนเป็นที่กังวลของไทยว่า อาจน�ำไปสู่ 
การด�ำเนินมาตรการของสหรัฐฯ ท่ีจะมีผลกระทบ 
ต่อเศรษฐกิจ การค้า และสินค้าของไทย โดยเฉพาะ 
เมือ่ค�ำนงึว่า สหรฐัฯ เป็นตลาดส่งออกส�ำคญัอนัดบั 2  
ของไทย มสีดัส่วนถึง 10% ของการส่งออกไทยท้ังหมด  
ทัง้นี ้สหรฐัฯ ให้ความส�ำคญักับปัญหาการค้ามนุษย์  

Special report

โดย พรชัย ประภาวงษ์ 
ส�ำนักนโยบายและยุทธศาสตร์การค้าสินค้าเกษตร

แรงงานเด็ก และแรงงานบังคับ ในประเทศต่าง ๆ  
ทัว่โลก ผ่านกฎหมายส�ำคญั 3 ฉบบั ได้แก่ Trafficking  
Victims Protection Act (TVPA), Trafficking Victims  
Protection Reauthorization Act (TVPRA) และ  
Trade and Development Act (TDA) 

ประเด็นปัญหาการค้ามนุษย์
ส�ำหรับประเด็นการค้ามนุษย์ กระทรวง 

การต่างประเทศสหรฐัฯ ได้จดัท�ำรายงาน Trafficking  
in Persons (TIP Report) ปี 2013 ภายใต้กฎหมาย  
TVPA เพ่ือเสนอรัฐสภาสหรัฐฯ ถึงสถานการณ์ 
การค้ามนุษย์และความพยายามในการก�ำจัด 
การค้ามนุษย์ของประเทศต่าง ๆ ท่ัวโลก ซึง่ไทยยงัคง 
ถูกจัดอยู่ในระดับ Tier 2 Watch List 4 ปีติดต่อกัน  
(2010 - 2013) ด้วยเหตุผลว่า ไทยเป็นต้นทาง  
ปลายทาง และทางผ่านส�ำหรับการค้าผู้ชาย ผู้หญิง  
และเด็ก เพ่ือบังคับใช้แรงงานและค้าประเวณี  
เหย่ือการค้ามนษุย์ส่วนใหญ่เป็นแรงงานจากประเทศ 
เพ่ือนบ้านท่ีถูกบังคับหรือล่อลวงมา เพ่ือเข้าสู่ธุรกิจ 
ทางเพศ อุตสาหกรรมประมง และงานรับใช้ในบ้าน  
แม้ไทยจะพยายามแก้ไขปัญหา แต่กยั็งไม่มหีลกัฐาน 
เพียงพอท่ีแสดงถึงความพยายามในการด�ำเนินคดี 

และลงโทษผู้ค้ามนุษย์อย่างเป็นรูปธรรมเพ่ิมขึ้น 
จากปีก่อน อย่างไรก็ด ีสหรฐัฯ ยังคงตระหนักถึงความ 
พยายามและความจริงใจในการแก้ปัญหาของไทย  
โดยเฉพาะการที่รัฐบาลไทยได้เสนอแผนปฏิบัติการ 
ต่อต้านการค้ามนษุย์ Action Plan 2012 - 2013 ท้ังนี้  
แม้ในปี 2013 ไทยจะยังไม่ถูกปรบัลดระดบัเป็น Tier 3  
แต่ในปี 2014 ท่ีสหรัฐฯ จะออก TIP Report 2014  
ประมาณกลางปีนี ้ก็มคีวามเสีย่งทีไ่ทยจะถูกปรบัเป็น  
Tier 3 ซึ่งจะมีผลกระทบต่อการให้ความช่วยเหลือ 
และความร่วมมือด้านต่าง ๆ ของสหรัฐฯ ต่อไทย

ประเด็นปัญหาแรงงานเด็กและแรงงานบังคับ
ส�ำหรับประเด็นแรงงานเด็กและแรงงาน 

บังคับ ภายใต้กฎหมาย TVPRA กระทรวงแรงงาน 
สหรัฐฯ ได้จัดท�ำบัญชีรายชื่อสินค้าจากประเทศ 
ต่าง ๆ ที่เชื่อว่าผลิตโดยใช้แรงงานเด็กหรือแรงงาน 
บังคับ (List of Goods Produced by Child Labor  
or Forced Labor) เพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณะอันจะ 
มีผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของประเทศผู้ส่งออก  
ซึง่ปัจจบุนัมสีนิค้าไทย 5 รายการอยู่ในข่ายดงักล่าว  
ได้แก่ กุ้ง เครื่องนุ่งห่ม สื่อลามก อ้อย และปลา  
ส่วนผลกระทบที่เป็นรูปธรรมมากขึ้น เกิดจาก  

ปัญหาแรงงานในประเทศไทย
ภายใต้บริบทต่างประเทศ

ไทยเป็นประเทศท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดีเม่ือเทียบกับประเทศอื่นในภูมิภาค จึงมีการหล่ังไหลเข้ามาของแรงงานจากประเทศ 
เพ่ือนบ้าน เช่น พม่า กัมพูชา และลาว ท้ังถูกกฎหมายและผิดกฎหมาย ด้วยมุ่งหวังโอกาสท่ีดีกว่า แต่แรงงานเหล่าน้ีบางส่วนอาจต้อง 
เผชญิกับสภาพชวีติและสภาพการท�ำงานทีย่ากล�ำบากในไทย ปัญหาเหล่านีเ้ป็นส่ิงท่ีสังคมไทยส่วนใหญ่อาจมองข้าม แต่ปัญหาดงักล่าว 
ได้ส่ังสมมาเป็นเวลาทีย่าวนานแล้ว และก�ำลงัเป็นปัญหาระดับชาติและปัญหาระหว่างประเทศในปัจจบุนั ซึง่จ�ำเป็นต้องอาศยัความร่วมมือ 
จากทุกภาคส่วนในการแก้ไขปัญหาอย่างจริงจังเพื่อลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นต่อสังคมและเศรษฐกิจไทย

•	 Tier 1: หมายถึง กลุ่มประเทศที่มีการด�ำเนินการอย่างเต็มรูปแบบและเป็นรูปธรรมในการแก้ไข
ปัญหาการค้ามนุษย์ ตามมาตรฐานที่ก�ำหนดในกฎหมาย TVPA (กลุ่มนี้ ได้แก่ ประเทศที่พัฒนาแล้ว)

•	 Tier 2: หมายถึง กลุ่มประเทศท่ียังด�ำเนินการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ได้ไม่สมบูรณ์ตาม 
มาตรฐานฯ แต่มข้ีอเทจ็จรงิทีแ่สดงให้เหน็ว่า ยังพยายามอย่างเต็มความสามารถเพ่ือทีจ่ะยกระดับการแก้ปัญหา 
ให้เป็นไปตามมาตรฐานฯ (กลุ่มนี้ เช่น สิงคโปร์ ฟิลิปปินส์ ลาว บรูไน)

•	 Tier 2 Watch List: หมายถึง กลุ่มประเทศท่ีมีลักษณะท่ัวไปคล้าย Tier 2 แต่มีความซับซ้อน 
เพ่ิมเตมิ ได้แก่ มเีหย่ือการค้ามนษุย์เพ่ิมขึน้อย่างมนัียส�ำคญั มไิด้แสดงให้เห็นถึงการแก้ปัญหาอย่างเป็นรปูธรรม  
แต่ได้ให้ค�ำมั่นพร้อมเสนอแนวทางหรือแผนปฏิบัติในการแก้ไขปัญหาที่เชื่อได้ว่าจะสามารถยกระดับ 
การแก้ปัญหาให้ดีขึ้นได้ (กลุ่มนี้ เช่น กัมพูชา พม่า ไทย มาเลเซีย)

•	 Tier 3: หมายถึง กลุ่มประเทศที่มีปัญหาการค้ามนุษย์ และรัฐบาลก็ไม่ได้แสดงให้เห็นความ
พยายามที่จะแก้ปัญหาอย่างแท้จริง (กลุ่มนี้ เช่น จีน รัสเซีย)
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Executive Order (EO) 13126 ท่ีประธานาธิบด ีบิล  
คลินตัน ลงนามเมื่อปี 1999 ซึ่งระบุให้กระทรวง 
แรงงานสหรฐัฯ จดัท�ำบญัชรีายชือ่สนิค้าอกีฉบบัหนึง่  
เรียกว่า List of Products Requiring Federal  
Contractor Certification as to Forced or  
Indentured Child Labor โดยจะห้ามหน่วยงานของ 
รัฐบาลสหรัฐฯ จัดซื้อสินค้าท่ีน�ำเข้าจากประเทศท่ีม ี
การใช้แรงงานเด็กบังคับและแรงงานเด็กขัดหนี้ 
ในสินค้าน้ัน ๆ และระบุให้บริษัทต่างชาติที่จัดส่ง 
สินค้าให้หน่วยงานสหรัฐฯ (federal contractors)  
จะต้องรับรองว่าได้พยายามอย่างดีที่สุดแล้วที่จะ 
ตรวจสอบว่า แรงงานเด็กบังคับและแรงงานเด็ก 
ขดัหน้ีได้ถูกใช้ในการผลติสนิค้าท่ีระบใุนบญัชหีรอืไม่  
ซึง่ปัจจบุนัมสีนิค้าไทย 2 รายการอยู่ในบญัชดีงักล่าว  
ได้แก่ กุง้ และเครือ่งนุ่งห่ม อย่างไรก็ดีภายใต้กฎหมาย  
TDA กระทรวงแรงงานสหรัฐฯ ได้จัดท�ำรายงาน 
ประจ�ำปีเกี่ยวกับการด�ำเนินการของประเทศที่ได้รับ 
สทิธพิเิศษทางการค้าของสหรฐัฯ ในการขจดัปญัหา 
การใช้แรงงานเด็กในรปูแบบท่ีเลวร้ายทีส่ดุ ซึง่ล่าสดุ
ในรายงาน Findings on the Worst Forms of Child 
Labor 2012 ระบุว่า ไทยเป็น  1 ใน 10 ประเทศ 
ที่สหรัฐฯ ประเมินว่า มีความก้าวหน้าอย่างมาก  
ในความพยายามท่ีจะขจัดการใช้แรงงานเด็ก 
ในรูปแบบท่ีเลวร้าย ซ่ึงเป็นระดับท่ีดีท่ีสุดของ 
การประเมนิ และดขีึน้กว่าปี 2011 ท่ีประเมนิให้ไทย 
มีความก้าวหน้าปานกลาง

อาจจะกระทบถึงสิทธิประโยชน์ของไทยภายใต้
โครงการ GSP ของสหรัฐฯ

นอกจากการจับตาของหน่วยงานสหรัฐฯ 
แล้ว สมาพันธ์สหภาพแรงงานสหรัฐอเมริกา (AFL- 
CIO) ก็ได้ย่ืนค�ำร้องต่อส�ำนกังานผูแ้ทนการค้าสหรฐัฯ  
(USTR) ให้พิจารณาตัดสิทธิ GSP ของไทยด้วย  
ซึ่งครอบคลุมสินค้าไทยท่ีมีมูลค่าประมาณ 3.5  
พันล้านดอลลาร์สหรัฐฯ ต่อปี โดย AFL-CIO  
กล่าวหาว่า ไทยมไิด้ด�ำเนนิการคุม้ครองสทิธิแรงงาน 
ตามมาตรฐานสากล โดยเฉพาะสิทธิในการรวมตัว 
และการคุ้มครองแรงงานท่ีมารวมตัว สิทธิในการ 
จดัตัง้สมาคมและเจรจาต่อรอง สทิธิในการได้รบัการ 
คุ้มครองจากแรงงานบังคับ และสิทธิในการมีสภาพ 
การท�ำงานที่ดี 

ความพยายามในการแก้ไขปัญหาของไทย
ถึงจุดน้ี คงพอจะคาดการณ์ขนาดของ 

ผลกระทบต่อการค้าของไทยอันเกิดจากปัญหา 
แรงงานได้ และหากปล่อยให้เรือ้รงั ก็อาจจะกระทบต่อ 
สนิค้า และตลาดอืน่ทีส่�ำคญัของไทยด้วย โดยเฉพาะ 
สหภาพยุโรป ท่ีขณะน้ีมีองค์กร Environmental  

Justice Foundation (EJF) ที่มีอิทธิพลมาก 
ในยุโรป ซึ่งตั้งอยู่ในสหราชอาณาจักร เริ่มเผยแพร ่
รายงานโจมตีประเด็นการละเมิดสิทธิแรงงาน  
แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย และแรงงานเด็ก  
ในอุตสาหกรรมประมงและกุ้งของไทย เช่นกัน  
ในการนี้ ภาครัฐและเอกชนไทยได้พยายามหาทาง 
แก้ไขมาโดยตลอด ทว่าจากน้ี ความพยายาม 
ดังกล่าวจะต้องมีหลักฐานหรือมีผลลัพธ์ท่ีเป็น 
รูปธรรมเท่านั้น จึงจะท�ำให้ไทยรอดพ้นจาก 
ผลกระทบทีอ่าจเกิดขึน้ได้ โดยขณะน้ีไทยมเีป้าหมาย 
ระยะสั้น-กลาง คือ ยกระดับสถานะของไทยใน TIP  
Report 2014 ซึง่จะออกประมาณกลางปีนี ้จาก Tier 2  
Watch List เป็น Tier 2 และถอนสินค้าไทยออก 
จาก List of Goods Produced by Child Labor or  
Forced Labor และ List of Products Requiring  
Federal Contractor Certification as to Forced or  
Indentured Child Labor 

ทีผ่่านมารฐับาลไทยได้จดัท�ำแผนปฏบิตักิาร 
ระดบัชาตใินการต่อต้านการค้ามนษุย์ประจ�ำปี 2555- 
2556 ด้วยความร่วมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชน  
ร่วมกับองค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) และ  
NGOs เพ่ือแก้ไขปัญหาด้านแรงงาน โดยเฉพาะ 
ในอุตสาหกรรมประมง และอุตสาหกรรมแปรรูปกุ้ง 
และอาหารทะเล ซึง่พบปัญหาด้านแรงงานมากทีสุ่ด 
เมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมอื่น ในการนี้ กรมประมง  
ได้ด�ำเนนิงานร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ในหลายกิจกรรม  
อาทิ การจัดท�ำ Good Labor Practice (GLP)  
การขึ้นทะเบียนสถานประกอบการแปรรูปสัตว์น�้ำ 
เบื้องต้น (ล้ง) การพิจารณาติดตั้งระบบติดตาม 
เรือประมง การจัดระเบียบและตรวจสอบเรือประมง  
และการสนับสนุนการจัดตั้งศูนย์ประสานแรงงาน 
ประมง เป็นต้น ขณะเดียวกัน กรมสวัสดิการและ 
คุ้มครองแรงงาน ได้เป็นผู้น�ำในการแก้ไขปัญหา 
การใช้แรงงานเด็ก และแรงงานบังคับ โดยเน้นไปที่ 
อุตสาหกรรม อ้อย น�้ำตาล เครื่องนุ่งห่ม กุ้ง และ
ปลา ซึ่งที่ผ่านมาได้ด�ำเนินการตรวจแรงงานใน 
สถานประกอบการ ด�ำเนินคดีความ และสร้าง 
ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนสถาน 
ประกอบการ และจะส�ำรวจสถานะของแรงงานเด็ก 
และแรงงานบังคับเป็นระยะเพ่ือเป็นฐานข้อมูล  

ในชัน้น้ี เป็นไปได้ว่า สินค้าบางตวัของไทย เช่น อ้อย  
และเครือ่งนุง่ห่ม อาจจะหลดุออกจาก List of Goods  
Produced by Child Labor or Forced Labor ของ 
กระทรวงแรงงานสหรัฐฯ 

มุ่งเน้นการสื่อสารเพื่อเก็บเก่ียวผลจากความ
พยายามของไทย

เพ่ือสนบัสนุนความพยายามต่าง ๆ ของไทย 
ข้างต้น กระทรวงพาณิชย์ และกระทรวงการต่างประเทศ 
ของไทยได้เข้ามามบีทบาทส�ำคญัในการประสานงาน  
ผลักดัน และสื่อสารระหว่างประเทศ ในทุกช่องทาง  
เพ่ือให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องของสหรัฐฯ และภาค 
สังคมต่างชาติ ตระหนักถึงความพยายามและ 
ความคบืหน้าในการแก้ไขปัญหาด้านแรงงานของไทย 
อย่างเป็นรูปธรรม อันเป็นการสร้างภาพลักษณ์ของ 
ประเทศและสนิค้าไทยท่ีมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม  
ตลอดจนช่วยบรรเทาผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้น 
ต่อเศรษฐกิจและการค้าของไทยในอนาคต

ทิ้งท้าย
ปัญหาเรื่องแรงงานท่ีกล่าวข้างต้นเป็น 

ตวัอย่างทีช่ดัเจนว่า การด�ำเนนินโยบาย/กฎระเบยีบ 
ต่าง ๆ ของไทยควรจะค�ำนึงถึงกระแสของโลก 
ในปัจจบุนัเป็นส�ำคญั อาทิ เรือ่งแรงงาน สิง่แวดล้อม  
ความรบัผดิชอบต่อสงัคม การคุม้ครองข้อมลูออนไลน์  
ตลอดจนการอ�ำนวยความสะดวกทางการค้า  
การลดการกีดกนัทางการค้า และมาตรฐานการก�ำกับ 
ดูแลธุรกิจ การตอบสนองอย่างล่าช้าต่อกระแสโลก 
มักจะท�ำให้ไทยตกอยู่ในฝ่ายตั้งรับ เกิดต้นทุนสูง 
ในการแก้ไขปัญหา และอาจจะส่งผลกระทบต่อ 
ความสามารถในการแข่งขันของไทยได้ในระยะยาว

แหล่งข้อมูลอ้างอิง:
-	กรมการค้าต่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์
-	กรมประมง กระทรวงเกษตรและสหกรณ์
-	กระทรวงแรงงาน
-	กระทรวงการต่างประเทศ
-	U.S. Department of Labor
-	U.S. Department of State 
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Special report

จุดขายประเทศไทยด้านการท่องเท่ียว
คือ เป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ และแหล่ง 
วัฒนธรรมที่โดดเด่น ซึ่งภาคบริการท่ีเก่ียวข้องกับ 
การท่องเท่ียวไม่ว่าจะเป็นโรงแรมทีพั่กประเภทต่าง ๆ  
ร้านอาหาร สปา รถเช่า บรกิารท่องเทีย่ว แหล่งชอปป้ิง  
ฯลฯ ล้วนได้รับอานิสงส์จากการเพ่ิมขึ้นของ 
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาเที่ยวในประเทศไทยทั้งสิ้น

จ�ำนวนและรายได้จากการท่องเที่ยว
ช่วงเวลาเพียง 10 ปี จ�ำนวนนักท่องเที่ยว 

ต่างชาตท่ีิเดนิทางเข้ามาเทีย่วในประเทศไทยเพ่ิมขึน้ 
กว่า 2 เท่าจากปี 2547 มีนักท่องเที่ยวต่างชาติเพียง  
11.6 ล้านคน เพ่ิมเป็น 26.7 ล้านคนในปี 2556  
จากสถิตินักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาเที่ยว 
ในประเทศไทยมากท่ีสดุอนัดบั 1 คอื จนี (4.7 ล้านคน)  
รองลงมาเป็นมาเลเซีย (2.9 ล้านคน) และรัสเซีย  
(1.7 ล้านคน) ด้านรายได้ ในปี 2550 ไทยมรีายได้จาก 
นกัท่องเทีย่วต่างชาต ิ5.47 แสนล้านบาท และเพ่ิมเป็น  
1.17 ล้านล้านบาทในปี 2556 ซึ่งเป็นการขยายตัว 
ของจ�ำนวนนักท่องเที่ยวต่างชาติเป็นแรงสนับสนุน 
ที่ส�ำคัญ โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวจีนจะยัง
เป็นปัจจัยขับเคลื่อนภาคการท่องเท่ียวไทยต่อไป 
ด้วยเหตุผล 2 ประการ คือ 1) นักท่องเที่ยวชาวจีน 
ที่มีศักยภาพในการเดินทางไปเท่ียวต่างประเทศ 
มีจ�ำนวนเพิ่มมากขึ้น การชะลอตัวของเศรษฐกิจจีน 
ไม่ส่งผลกระทบต่อจ�ำนวนนักท่องเที่ยว ชนชั้นกลาง 
ชาวจีนมีความต้องการท่องเที่ยวและมีรายได้สุทธิ 
มากขึ้น ประกอบกับภาครัฐจีนได้ผ่อนปรนข้อจ�ำกัด 
ในการเดินทางออกนอกประเทศของชาวจีน และ 2)  
ประเทศไทยตดิอนัดบัต้น ๆ ทีช่าวจนีนยิมมาท่องเท่ียว  
โดยเฉพาะกรุงเทพมหานคร ภูเก็ต และเชียงใหม่ 

ชาวจีนท่องเที่ยวต่างประเทศมากที่สุดในโลก
ผลการส�ำรวจ  Global Travel Intentions  

Study 2013 ของ Visa พบว่า จ�ำนวนนกัท่องเทีย่วจนี 
ท่ีเดินทางไปเที่ยวต่างประเทศเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
จาก 31 ล้านคนในปี 2548 เป็น 83 ล้านคนในปี 2555  
จนก้าวขึน้เป็นอนัดบั 1 ของโลก และคาดว่าจะเพ่ิมขึน้ 
เป็น 100 ล้านคนในปี 2563

ในปี 2555 นกัท่องเทีย่วจนีมค่ีาใช้จ่ายเฉลีย่ 
ในการเดินทางไปต่างประเทศสูงถึง 3,824 ดอลลาร ์

โดย ดร. ไพศาล มะระพฤกษ์วรรณ, นางสุกัญญา ทองมา, นางสาวชุติมล ชัยพิทักษ์
ส�ำนักนโยบายและยุทธศาสตร์การค้าสินค้าอุตสาหกรรมและธุรกิจบริการ

นักท่องเท่ียวจีนแห่เท่ียวไทย : 
โอกาสใหญ่ท่ีไม่ควรมองข้าม

นักท่องเท่ียวจีน เป็นนักท่องเท่ียวอันดับ 1 ของไทยและของโลก ในขณะท่ีสิงคโปร์ประสบความส�ำเร็จอย่างมากในการดึงดูด 
นักท่องเทีย่วอนิโดนีเซยีซึง่มีประชากรกว่า 250 ล้านคน โดยไทยอาจใช้สิงคโปร์โมเดลเป็นแนวทางในการดงึดดูนักท่องเท่ียวให้มาชอปป้ิง 
เมืองไทยมากขึ้นเช่นกัน 

นักท่องเที่ยว 5 อันดับแรกของไทย

จ�ำนวนและรายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ปี 2550-2556 (ม.ค.-ธ.ค.)

ที่มา : กรมการท่องเที่ยว
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ปี (พ.ศ.)
จ�ำนวนนักท่องเที่ยว รายได้จากการท่องเที่ยว

จ�ำนวน (คน) %∆ จ�ำนวน (ล้านบาท) %∆

2550 14,464,228 +4.65 547,781.81 +13.57

2551 14,584,220 +0.83 574,520.52 +4.88

2552 14,149,841 -2.93 510,255.05 -11.19

2553 15,936,400 +12.63 592,794.09 +16.18

2554 19,230,470 +20.67 776,217.20 +30.94

2555 22,353,903 +16.24 983,928.36 +26.76

2556 26,546,725 +18.76 1,171,651.42* +19.08

หมายเหตุ :	* 	 ข้อมูลเบื้องต้น เนื่องจากข้อมูลดังกล่าวจะต้องผ่านกระบวนการตรวจสอบโดยละเอียด 
	    	อีกครั้ง ซึ่งข้อมูลอาจจะเปลี่ยนแปลงเล็กน้อย

	 ** 	อัตราการเปลี่ยนแปลงเมื่อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปีที่ผ่านมา
ที่มา : กรมการท่องเที่ยว (www.tourism.go.th)

สหรฐั เป็นอนัดับ 3 ของโลก (รองจากซาอดุอีาระเบยี  
และออสเตรเลยี) สงูกว่าค่าใช้จ่ายเฉลีย่ของนักท่องเทีย่ว 
ทั่วโลกที่อยู่ในระดับ 2,390 ดอลลาร์สหรัฐ 

ลักษณะและพฤติกรรมนักท่องเที่ยวจีน
นกัท่องเท่ียวจนีส่วนใหญ่มอีายุต�ำ่กว่า 45 ปี  

ซึง่เป็นกลุม่ทีเ่กิดหลงัการปฏิวตัวัิฒนธรรมจนี ท�ำให้ 

มีโอกาสได้รับการศึกษาท่ีดีกว่าชาวจีนท่ีเกิดในยุค 
ก่อนหน้า จึงมีหน้าท่ีการงานดีมีรายได้สูง และม ี
ความพร้อมในการเดินทางไปท่องเท่ียวในต่างประเทศ  
โดยนกัท่องเทีย่วจนีทีเ่ดนิทางไปต่างประเทศเป็นครัง้แรก 
มักเดินทางมากับคณะทัวร์ เนื่องจากยังมีความรู ้
เก่ียวกับสถานที่ท่องเท่ียวจ�ำกัด ขาดประสบการณ์  
ประกอบกับการเดินทางไปกับคณะทัวร์มีค่าใช้จ่าย 
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ต�่ำกว่าการเดินทางมาเอง และช่วยให้นักท่องเที่ยว 
รูส้กึปลอดภัยเพราะมมีคัคเุทศก์น�ำเท่ียว รวมถึงช่วย 
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ทีอ่าจเกิดข้ึนในระหว่างการเดนิทาง  
อย่างไรก็ตาม นักท่องเท่ียวจีนท่ีมีประสบการณ์ 
การเดนิทางมากข้ึน มแีนวโน้มท่ีจะเลอืกเดนิทางเอง  
เพื่อเลือกกิจกรรมพักผ่อนที่เหมาะกับความต้องการ 
ของตนมากขึ้น หรือเพ่ือหาประสบการณ์เชิงลึก 
และท�ำความรู้จักกับผู้คนในท้องถ่ินให้มากขึ้น โดย 
กิจกรรมหลักของนักท่องเที่ยวจีนส่วนใหญ่ คือ การ 
เย่ียมชมสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีชื่อเสียงหรือสถานที ่
ส�ำคัญ และการชอปปิ้ง (Shopping) ซึ่งค่าใช้จ่าย 
ในส่วนน้ีมีสัดส่วนสูงถึง 37% ของค่าใช้จ่ายในการ 
ท่องเทีย่วทัง้หมดของชาวจนี สงูท่ีสดุในบรรดาค่าใช้จ่าย 
ด้านอืน่ ๆ ในการมาเทีย่วต่างประเทศ เป็นท่ีน่าสนใจว่า 
สินค้าท่ีชาวจีนท่ีมีฐานะดีนิยมซื้อเป็นของขวัญหรือ 
ของฝากมากท่ีสุด คือ นาฬิกาและเครื่องประดับ  
รองลงมา คือ เครื่องหนัง เสื้อผ้าและเครื่องแต่งกาย  
เครื่องส�ำอาง และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

นอกจากนี้ สื่อออนไลน์และอินเทอร์เน็ต 
ซึ่งเป็นท่ีนิยมมากขึ้นในหมู่นักท่องเที่ยวทั่วโลก ก็ม ี
บทบาทต่อนักท่องเที่ยวชาวจีนไม่น้อยไปกว่ากัน  
เพราะกว่า 80% ของนักท่องเที่ยวจีนนิยมหาข้อมูล 
แหล่งท่องเที่ยวใหม่ ๆ รวมถึงที่พักและการเดินทาง 
จากอนิเทอร์เน็ต รวมท้ังนิยมอพัเดตข้อมลูและรปูภาพ 
การเดินทางของตนลงในสื่อออนไลน์ พฤติกรรม 
ดังกล่าวนี้นับว่ามีส่วนอย่างมากท่ีช่วยกระตุ้นให้ 
นกัท่องเทีย่วจนีเดนิทางไปท่องเทีย่วในประเทศต่าง ๆ  
รวมถึงประเทศไทย 

          
การท่องเที่ยวสิงคโปร์ : โมเดลที่ควรศึกษา

อุตสาหกรรมท่องเท่ียวมีความส�ำคัญต่อ 
เศรษฐกิจของสงิคโปร์ (เช่นเดยีวกบัประเทศไทย) โดย 
สิงคโปร์มีนักท่องเที่ยวปีละประมาณ 13 ล้านคน  
ในปี 2555 มีนักท่องเท่ียวหลักเป็นอินโดนีเซีย 2.8  
ล้านคน รองลงมาเป็นจีน 2 ล้านคน มาเลเซีย 1.2  
ล้านคน ส่วนไทย 4 แสนคน (อยู่อันดบัที ่8) เมือ่รวม 
นกัท่องเทีย่วอนิโดนเีซยี มาเลเซยี และไทย (ซึง่สามารถ 
เยือนสิงคโปร์ระยะสั้น) จะมีจ�ำนวน 6.4 ล้านคน  
ซึ่งคิดเป็นเกือบครึ่งหน่ึงของนักท่องเท่ียวท่ีไปเยือน 
สงิคโปร์ จดุแขง็ของการท่องเทีย่วสงิคโปร์คอืสามารถ 
ให้บริการได้ครบวงจรและสนองความต้องการของ 
ทกุคนในครอบครวั เช่น สวนสนุกล�ำ้ยุค แหล่งชอปป้ิง 
ระดับ high end, medical tourism และกาสโิน  และ 
เมื่อพิจารณาระยะเวลาการท่องเที่ยวพบว่า จ�ำนวน 
วันเฉลี่ยท่ีนักท่องเท่ียวใช้คือ 3.86 วัน 22.3% ของ 
นักท่องเท่ียวใช้เวลาน้อยกว่า 1 วัน 19.7% ใช้เวลา  
3 วัน  ส�ำหรบันักท่องเทีย่วทีใ่ช้บริการ medical tourism  
มี 17.6 % ใช้เวลาเฉลี่ย  2 วัน ดังน้ัน สิงคโปร ์
จึงพุ่งเป้าไปท่ีนักท่องเที่ยวระยะสั้น/นักท่องเที่ยว 
สุดสปัดาห์เป็นหลกั โดยเฉพาะเป้าหมายใหญ่อย่าง 
อินโดนีเซีย จึงเป็นโอกาสดีที่ประเทศไทยอยู่ใกล ้
ประเทศจนีท่ีเป็นตลาดนักท่องเทีย่วใหญ่ทีส่ดุในโลก 
อาจใช้สิงคโปร์เป็นแนวทางในการส่งเสรมิและดงึดูด 
นักท่องเที่ยวจากจีน

สรุปและข้อเสนอแนะ
การท่องเท่ียวของเอเชียมีแนวโน้มเติบโต 

ต่อเนือ่งในอนาคต นายโทนี ่แบลร์ อดีตนายกรฐัมนตร ี
แห่งสหราชอาณาจกัร ได้กล่าวในการประชมุสดุยอด 
ด้านการท่องเทีย่ว World Travel & Tourism Council  
(WTTC) เมือ่เดอืนกันยายน 2556 ว่า ภาคการท่องเท่ียว 
ของเอเชยีจะเตบิโตถึง 6% ต่อปี ในช่วงทศวรรษหน้า  
จะเกิดการจ้างงานใหม่ในภาคการท่องเท่ียว 70 ล้าน 
อตัราทัว่โลกภายในปี 2023 และจะเป็นการจ้างงาน 
ในเอเชยี 2 ใน 3 หรือประมาณ 47 ล้านอตัรา ซึง่เป็น 
ผลมาจากการทีช่นชัน้กลางในเอเชยีมฐีานะร�ำ่รวยข้ึน  
โดยเฉพาะจนี ซึง่ชนชัน้กลางในเอเชยีจะเพิม่ขึน้เป็น  
3 เท่าภายในปี 2020 หรอืมจี�ำนวนถึง 1,700 ล้านคน 

ดังน้ัน จ�ำนวนนักท่องเที่ยวท่ีจะเพ่ิมข้ึนจึง 
ถือเป็นโอกาสทางธุรกจิท่ีเก่ียวข้องของไทย โดยเฉพาะ 
ธุรกิจภาคบริการ อาทิ โรงแรม สปา ร้านอาหาร  
จ�ำเป็นจะต้องมีการปรับตัว และไม่เพียงแต่เฉพาะ 
ภาคบรกิารเท่าน้ัน หลายธุรกิจท่ีอยู่ในแหล่งท่องเท่ียว 
ส�ำคัญจะต้องมีการเตรียมพร้อมเพ่ือรองรับจ�ำนวน 
นักท่องเท่ียวที่จะเพ่ิมขึ้น และประเทศไทยจะต้องม ี
การปรับกลยุทธ์ในด้านการบริหารจัดการสถานท่ี 
ท่องเทีย่วตามธรรมชาต ิทางวัฒนธรรม รวมถึงสถานท่ี 
ท่องเทีย่วใหม่ทีส่ร้างขึน้ในท้องถ่ินให้ดงึดดูนักท่องเท่ียว 
มากขึ้น เช่น 

• สะพานข้ามโขงแห่งท่ี 4 ท่ีอ�ำเภอเชยีงของ 	
จงัหวดัเชยีงราย เป็นจุดที่ใกล้ประเทศจีนมากที่สุด  
เหมาะท่ีพัฒนาเป็นจุดยุทธศาสตร์ในการดึงดูด 
นกัท่องเทีย่วจนี เช่นเดยีวกับสงิคโปร์ท่ีเน้นนักท่องเท่ียว 
ระยะสั้น/นักท่องเที่ยวสุดสัปดาห์เป็นหลัก เป็นการ 
ท่องเท่ียวแบบเบ็ดเสร็จเพ่ือให้สามารถตอบสนอง 
นักท่องเท่ียวครบทุกด้านในเวลาที่สั้นท่ีสุด ดังนั้น
จึงควรพัฒนาย่านการค้าจังหวัด ให้มีการบริหาร 
จดัการและมสิีนค้าท้องถ่ินท่ีมคีณุภาพ ได้มาตรฐาน  
เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวดังกล่าวให้สอดคล้องกับ 
พฤติกรรมนักท่องเที่ยวจีน ซึ่งคาดว่านักท่องเที่ยว 
ชาวจีน 200 ล้านคนท่ีนิยมท่องเที่ยวในประเทศ 
จะหันมาท่องเที่ยวประเทศไทยผ่านสะพานข้ามโขง 
แห่งท่ี 4 นี้มากขึ้น เน่ืองจากใช้เวลาไม่มาก และ 
คุ้มค่าเงินมากกว่า

• กลุม่ธรุกิจโรงแรมท่ีพกั ควรใช้การโฆษณา  
ประชาสมัพันธ์ทางสงัคมออนไลน์มากขึน้ จากการที่ 
นักท่องเท่ียวจีนให้ความส�ำคัญในเรื่องสื่อออนไลน ์
และอินเทอร์เน็ตมากขึ้น ในขณะเดียวกันควรเน้น 
ในเรื่องของความคุ้มค่าเพ่ือดึงดูดนักท่องเท่ียวจีน 
เป็นหลัก

• กลุม่บรกิารนวดและสปา นอกจากภาษา 
องักฤษแล้ว พนักงานให้บรกิารภายในโรงแรมควรม ี
ความรู้ทางด้านภาษาจีนเพิ่มมากขึ้นด้วย

• กลุม่คู่แต่งงานและฮนันีมนูของชาวจนี	
เดนิทางมาประเทศไทยเพิม่มากขึน้ ถือเป็นโอกาส 
ของธุรกิจ Wedding & Honeymoon ทีจ่ะจดัโปรโมชัน่ 
เพื่อดึงดูดกลุ่มลูกค้า

• นักท่องเที่ยวกลุ่ม Golf กลุ่ม Health & 	
Wellness และกลุ่ม Green หรือ Eco-tourists  

ซึ่งเป็นกลุ่มท่ีต้องพัฒนาและส่งเสริม เน่ืองจากเป็น 
กลุ่มนักท่องเที่ยวจีนที่เดินทางเข้ามาแล้วมีการ 
ใช้จ่ายที่สูง

• ส่งเสรมิและพฒันาย่านการค้าจังหวดั  	
โดยส่งเสรมิให้ใช้จดุเด่นของแต่ละท้องถ่ินและพัฒนา 
ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเพื่อสร้างความความเข้มแข็ง 
ให้กับธุรกิจของชุมชน ตัวอย่างเช่น ย่านการค้า 
ชาดอยสลอง จังหวัดเชียงราย ท่ีเป็นแหล่งปลูกชา 
และจ�ำหน่ายชามากที่สุดในประเทศไทยและยังมี 
การส่งเสริมให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวส�ำคัญ เป็นต้น

ภาคบริการควรใช้จุดแข็งที่มีอยู่ คือ
• ขยายขอบเขต Brand ประเทศไทย 	

(Regionalize) โดยยกระดับภาพลักษณ์และความ 
แตกต่างของ Brand บริการไทยให้ขยายไปสูค่วามเป็น  
Regional Brand เช่น เครือโรงแรมไทย เครือ 
ร้านอาหารไทย สปาไทย เป็นต้น เพ่ือสร้างความ 
เชื่อมั่นให้กับนักท่องเที่ยวจีน

• ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเที่ยวท่ี	
คุ้มค่าเงินสูง เมื่อเทียบกับแหล่งท่องเที่ยวอื่นๆ  
ซึ่งนักท่องเที่ยวใช้เวลาท่องเที่ยวในเมืองไทยเป็น 
เวลานาน ท�ำให้มีสัดส่วนของค่าใช้จ่ายท่ีพักอาศัย  
อาหารและเครือ่งดืม่ถูกกว่าการไปท่องเท่ียวประเทศอืน่

• ส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวจีนเดินทาง	
ไปเท่ียวยังภูมิภาคอ่ืน ๆ ของไทย และเชื่อมโยง 
ภายในประเทศในกลุ่ม AEC ด้วยกัน โดยไทยเป็น  
Hub หรือศูนย์กลางการท่องเท่ียวในกลุ่มประเทศ 
อาเซยีน โดยเฉพาะในเส้นทางทางบกท่ีมคีวามพร้อม  
เช่น R3A East-West Corridor และเส้นทางเชือ่มโยง 
ทางทิศตะวันออก และตะวันออกเฉยีงเหนือ เป็นต้น 

• การโปรโมทการท่องเท่ียวเพือ่สขุภาพ	
ในประเทศไทย ควรเน้นเรื่องคุณภาพของบริการ 
ที่มีอยู่ ไม่ควรเน้นเรื่องราคาถูกที่สุด ควรเน้นเรื่อง 
ประโยชน์ด้านการแพทย์ ความช�ำนาญของแพทย์ 
ชาวไทย และมาตรฐานทางการแพทย์ท่ีดีท่ีสุด  
เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นและดึงดูดนักท่องเที่ยวจีน 
ให้เข้ามาใช้บริการในประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น

อย่างไรก็ตาม การเพ่ิมขึ้นของจ�ำนวน 
นักท่องเที่ยวแม้ว่าจะส่งผลดีต่อเศรษฐกิจไทย  
แต่สิ่งที่ไม่ควรมองข้ามคือผลที่อาจเกิดขึ้นตามมา  
เช่น จ�ำนวนห้องพักของโรงแรมท่ีอาจไม่เพียงพอ   
การจราจรท่ีแออัดท้ังทางบก ทางน�ำ้ และทางอากาศ   
ความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเท่ียว  และการดูแล 
รักษาความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวอาจไม่ทั่วถึง  
ดังน้ัน ประเทศไทยควรจะมีการวางแผนและ 
เตรียมความพร้อมการบริหารจัดการด้านต่าง ๆ  
อย่างเหมาะสม และสิง่ส�ำคญัท่ีสดุท่ีจะครองใจและ 
เชิญชวนให้พวกเขากลับประเทศเพ่ือไปบอกต่อถึง 
ความประทับใจของการท่องเท่ียวไทย คือ คุณภาพ 
และการบรกิารทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ ตลอดจนรอยย้ิมและ 
อัธยาศัยไมตรีของคนไทยล้วนแล้วเป็นส่ิงที่ดึงดูด 
ให้นักท่องเทีย่วชาวจนีประทับใจและต้องการกลบัมา 
เที่ยวเมืองไทยอีก 
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เศรษฐกิจของไทย เดอืนมนีาคม 2557 ในภาพรวมชะลอตวัต่อเนือ่ง 
จากเดอืนท่ีผ่านมา เน่ืองจากสถานการณ์ทางการเมอืงท่ียืดเย้ือ ส่งผลกระทบ 
ต่อความเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภคและผูป้ระกอบการทัง้ในและต่างประเทศ ท�ำให้ 
การใช้จ่ายและการลงทนุทัง้ภาครฐัและเอกชนลดลง ตลอดจนการท่องเทีย่ว 
และการผลติภาคอตุสาหกรรมหดตัว ตามทิศทางการใช้จ่ายในประเทศและ 
การส่งออกสนิค้า ทัง้น้ี เศรษฐกิจของไทยยังอยู่ในเกณฑ์ดแีละมคีวามมัน่คง 
เมือ่เทียบกับประเทศต่าง ๆ ในเอเชยี ส�ำหรบัประมาณการแนวโน้มเศรษฐกิจไทย  
ปี 2557 สศช. คาดการณ์ว่าจะขยายตัวร้อยละ 3 - 4  

เสถียรภาพเศรษฐกจิในประเทศ เดอืนมนีาคม 2557 อยูใ่นเกณฑ์ดี  
โดยอตัราเงินเฟ้อทัว่ไปขยายตัวร้อยละ 2.11 อตัราการว่างงานอยู่ระดบัต�ำ่ที่ 
ร้อยละ 0.9 ของก�ำลงัแรงงานรวม และสดัส่วนหนีส้าธารณะต่อ GDP ข้อมลู 
ล่าสดุ ณ เดอืนกุมภาพันธ์ 2557 อยู่ในระดบัต�ำ่ท่ีร้อยละ 46.1 ซึง่สถานะหนี้ 
ของไทยยังมคีวามมัน่คงและต�ำ่กว่ากรอบความมัน่คงทางการคลังท่ีตัง้ไว้ คอื 
ไม่เกินร้อยละ 60.0 ส่วนเสถียรภาพเศรษฐกจินอกประเทศ อยู่ในระดบัมัน่คง  
สะท้อนได้จากทุนส�ำรองระหว่างประเทศ ณ สิ้นเดือนมีนาคม 2557  
อยู่ในระดับสูงที่ 167.4 พันล้านเหรียญสหรัฐ ซึ่งสูงกว่าหนี้ต่างประเทศ 
ระยะสั้น สามารถรองรับความเสี่ยงจากความผันผวนของเศรษฐกิจโลกได้ 

ภาคอุปทาน เดือนมีนาคม 2557 โดยรวมหดตัวต่อเนื่องจากเดือน 
ที่ผ่านมา เน่ืองจากได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ทางการเมืองท่ียืดเย้ือ  
สะท้อนได้จากจ�ำนวนนกัท่องเทีย่วต่างประเทศทีห่ดตวัร้อยละ 9.4 และดชันี 
ผลผลิตสินค้า อุตสาหกรรม หดตัวร้อยละ 10.4  ส่งผลให้ดัชนีความเชื่อมั่น 
อตุสาหกรรมลดลงอยู่ทีร่ะดบั 84.7 จากระดบั 85.7 ในเดอืนก่อนหน้า ซึง่ต�ำ่สดุ 
ในรอบ 4 ปี 8 เดอืน ส่วนดชันีราคาสนิค้าเกษตร หดตวัร้อยละ 0.26 โดยเฉพาะ 
ราคาข้าวเปลือกและยางพาราที่หดตัวตามความต้องการของตลาดโลก   

การบริโภคภาคเอกชน เดือนมีนาคม 2557 โดยรวมยังคงหดตัว  
โดยเฉพาะยอดจ�ำหน่ายรถยนต์น่ัง และยอดจ�ำหน่ายรถจกัรยานยนต์ ท่ีหดตัว 
ในระดบัสงูทีร้่อยละ 55.8 และ 18.1 ตามล�ำดบั รวมทัง้ยอดการจดัเก็บภาษี 
มลูค่าเพ่ิม ณ ราคาคงท่ี หดตวัร้อยละ 1.2  ขณะท่ีปรมิาณน�ำเข้าสนิค้าอปุโภค 
ในรูปเงินเหรียญสหรัฐ กลับมาขยายตัวอีกครั้งที่ร้อยละ 3.3 

การลงทนุภาคเอกชน เดอืนมนีาคม 2557 โดยรวมหดตวัลงต่อเน่ือง 
จากช่วงเดือนที่ผ่านมา ทั้งการลงทุนในหมวดเครื่องมือเครื่องจักรและการ
ก่อสร้าง เน่ืองจากผูป้ระกอบการชะลอการลงทนุเพ่ือรอประเมนิสถานการณ์ 
เศรษฐกิจและการเมอืง สะท้อนได้จากปรมิาณน�ำเข้าสนิค้าทนุในรปูเงนิเหรยีญ
สหรัฐ และยอดจ�ำหน่ายรถยนต์เชิงพาณิชย์ ที่หดตัวร้อยละ 15.2 และ 37.5  
รวมท้ัง ยอดการจดัเก็บภาษธุีรกรรมอสงัหารมิทรพัย์ และยอดขายปนูซเีมนต์ 
หดตัวเช่นกันที่ร้อยละ 9.4 และ 3.5 ตามล�ำดับ 

ท่ีมา : ธนาคารแห่งประเทศไทย, ส�ำนักงานเศรษฐกิจการคลงั, ส�ำนกังาน 

เศรษฐกจิการเกษตร, เวบ็ไซต์ส�ำนักงานสถิตขิองประเทศต่าง ๆ, IMF (* คาดการณ์ 

เดือน ต.ค. 56  และสิงคโปร์คาดการณ์โดย MTI of SINGAPORE)

Highlight
Economic  

ภาพรวม
เศรษฐกิจไทย

ประเทศ

อัตราเงินเฟ้อ Real GDP   Real GDP ปี 57

เฉลี่ยปี 2557 
(ม.ค.-มี.ค. 57 )

ปี 56  (%y-o-y) คาดการณ์โดย IMF*

ไทย 2.0 2.9 5.0

มาเลเซีย 3.5 4.7 3.7

ฟิลิปปินส์ 4.1 7.2 6.3

สิงคโปร์ 1.0 4.1 3.0

จีน 2.3 7.7 7.5

อินโดนีเซีย 7.8 5.8 5.5

อินเดีย 8.4 - 5.4

เวียดนาม 4.8 5.4 5.4

ข้อมูลเศรษฐกิจไทย 
ปี 56 ปี 57

ทั้้งปี Q4 Q1 ก.พ. มี.ค.

Real GDP  (%y-o-y)

อัตราการขยายตัวของเศรษฐกิจ 2.9 0.6 - - -

เสถียรภาพเศรษฐกิจ

ดุลบัญชีเดินสะพัด (พันล้าน USD) -2.8 3.0 5.4 5.1 -

ทุนส�ำรองระหว่างประเทศ (พันล้าน USD) 167.2 167.2 167.4 168.1 167.4

อัตราเงินเฟ้อทั่วไป (%y-o-y) 2.18 - - 1.96 2.11

อัตราเงินเฟ้อพื้นฐาน (%y-o-y) 1.00 -  1.22 1.31

หนี้สาธารณะต่อ GDP (%) 45.7 45.7 46.1 46.1 -

อัตราการว่างงาน (%) 0.7 0.6 0.9 0.9 0.9

การส่งออก  - น�ำเข้า (%y-o-y)

มูลค่าการส่งออกในรูป USD -0.31 -1.03 1.00 2.43 -3.12

มูลค่าการน�ำเข้าในรูป USD 0.29 -7.90 -15.41 -16.62 -14.19

อุปทาน  (%y-o-y)

ดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตร 0.6 3.0 - 1.89 1.62

ดัชนีราคาสินค้าเกษตร - - - -1.69 -0.26

ดัชนีผลผลิตสินค้าอุตสาหกรรม -3.2 -7.1 -7.0 -4.4 -10.4

ดัชนีความเชื่อมั่นอุตสาหกรรม (ระดับ) 92.6 90.5 85.8 85.7 84.7

จ�ำนวนนักท่องเที่ยวต่างประเทศ 18.8 9.3 -5.9 -8.1 -9.4

การบริโภคเอกชน (%y-o-y)

ภาษีมูลค่าเพิ่ม ณ ราคาคงที่ -0.7 -1.0 -0.2 -2.4 -1.2

ยอดจ�ำหน่ายรถยนต์นั่ง -6.1 -39.7 -55.3 -54.2 -55.8

ยอดจ�ำหน่ายรถจักรยานยนต์ -6.0 -14.9 -20.8 -14.0 -18.1

ปริมาณน�ำเข้าสินค้าอุปโภคในรูป USD 4.4 -0.2 -3.9 -9.8 3.3

การลงทุนเอกชน (%y-o-y)

ปริมาณน�ำเข้าสินค้าทุนในรูป USD -5.9 -16.6 -14.1 -6.6 -15.2

ยอดจ�ำหน่ายรถยนต์เชิงพาณิชย์ -8.4 -24.1 -36.6 -35.9 -37.5

ภาษีธุรกรรมอสังหาริมทรัพย์ 17.9 9.1 -6.6 -3.8 -9.4

ยอดขายปูนซีเมนต์ 8.3 0.3 -2.4 -2.1 -3.5
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ดชันีราคาผู้บรโิภคทัว่ไปของประเทศ เดอืนเมษายน 2557 มค่ีาเท่ากับ  
107.47 เมือ่เทียบกับเดอืนเดียวกันของปีก่อนสูงข้ึนร้อยละ 2.45 จากภาวะต้นทนุ 
วัตถุดบิท่ีสงูข้ึน ท�ำให้ราคาอาหารส�ำเร็จรปู เช่น กับข้าวส�ำเร็จรปู อาหารกลางวัน  
และก๋วยเตี๋ยว มีราคาปรับสูงขึ้นตามราคาอาหารสดท่ีเพ่ิมขึ้น ได้แก่ เน้ือสุกร  
เนือ่งจากต้นทนุอาหารสตัว์สงูขึน้ และสภาพอากาศท่ีร้อนจดัท�ำให้ปรมิาณผลผลิต 
ลดลง ผกัสดมรีาคาสงูขึน้จากภาวะภัยแล้ง รวมทัง้ราคาพลงังาน ได้แก่ แก๊สหุงต้ม  
และน�ำ้มนัเชือ้เพลงิ ปรบัขึน้ตามราคาตลาดโลก เมือ่เทยีบกับเดอืนก่อนหน้า ดชันี 
ราคาสูงขึ้นร้อยละ 0.50 และเฉลี่ยเดือนมกราคม - เมษายน 2557 เทียบกับ 
ช่วงเดียวกันของปี 2556 สูงขึ้นร้อยละ 2.12

ส�ำหรับคาดการณ์เงินเฟ้อปี 2557 กระทรวงพาณิชย์คาดการณ์ว่า 
จะขยายตัวร้อยละ 2.0 - 2.8      

ดัชนีราคาผู้บริโภคพื้นฐานของประเทศ (เป็นการค�ำนวณจากสินค้า 
และบริการของดัชนีราคาผู้บริโภคท่ัวไปของประเทศ ท่ีหักสินค้ากลุ่มอาหารสด 
และพลงังาน) เดอืนเมษายน 2557 มค่ีาเท่ากับ 104.64 เมือ่เทยีบกับเดอืนเดยีวกัน 
ของปีก่อนสงูขึน้ร้อยละ 1.66 เมือ่เทยีบกับเดือนก่อนหน้า ดัชนีราคาสงูขึน้ร้อยละ  
0.40 และเฉลีย่เดือนมกราคม - เมษายน 2557 เทยีบกับช่วงเดยีวกันของปี 2556  
สูงขึ้นร้อยละ 1.31

ดัชนีราคาผู้ผลติ เดือนเมษายน 2557 มค่ีาเท่ากับ 142.1 เมือ่เทียบกับ 
เดือนเดียวกันของปีก่อน สูงขึ้นร้อยละ 1.9 จากการสูงข้ึนของหมวดผลผลิต 
เกษตรกรรมสงูขึน้ร้อยละ 1.0 จากการสูงขึน้ของสัตว์มชีวิีตและผลติภณัฑ์ร้อยละ  
6.6 ปลาและสตัว์น�ำ้ร้อยละ 18.2 หมวดผลิตภณัฑ์จากเหมอืงสูงข้ึนร้อยละ 12.4  
ตามการสูงขึ้นของราคาลิกไนต์ ปิโตรเลียมและก๊าซธรรมชาติ ร้อยละ 15.2  
แร่โลหะร้อยละ 2.8 หมวดผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ดัชนีราคาสูงข้ึนร้อยละ 1.8  
ได้แก่ สิง่ทอและผลติภณัฑ์สิง่ทอร้อยละ 1.1 หนังฟอก ผลติภณัฑ์หนังและรองเท้า 
ร้อยละ 1.2  ไม้และผลติภณัฑ์จากไม้ร้อยละ 1.0 เป็นต้น  เมือ่เทียบกับเดอืนก่อนหน้า 
ดชันรีาคาผูผ้ลติสงูขึน้ร้อยละ 0.4 และเฉลีย่เดอืนมกราคม - เมษายน 2557 เทียบกับ 
ช่วงเดียวกันของปี 2556 สูงขึ้นร้อยละ 1.4 

ดัชนีราคาวัสดุก่อสร้าง เดือนเมษายน 2557 มีค่าเท่ากับ 127.3  
เมื่อเทียบกับเดือนเดียวกันของปีก่อน สูงขึ้นร้อยละ 1.3 จากการสูงขึ้นของ 
หมวดผลติภณัฑ์คอนกรตีสงูขึน้ร้อยละ 4.5 หมวดซเีมนต์ร้อยละ 3.8 และหมวด 
วัสดุก่อสร้างอืน่ ๆ ร้อยละ 3.2 เน่ืองจากต้นทนุวตัถุดบิการผลติและค่าแรงปรบัตัว 
สงูขึน้ ส�ำหรบัหมวดดชันรีาคาทีล่ดลง ได้แก่ หมวดอปุกรณ์ไฟฟ้าและประปาลดลง 
ร้อยละ 1.2 หมวดวัสดฉุาบผวิร้อยละ 0.7 และหมวดสขุภัณฑ์ร้อยละ 0.4 ส�ำหรบั 
หมวดเหลก็และผลติภณัฑ์เหลก็ลดลงร้อยละ 0.5 เป็นผลจากภาวะอตุสาหกรรม 
เหล็กโลกยังคงซบเซา เมื่อเทียบกับเดือนก่อนหน้า ดัชนีราคาวัสดุก่อสร้างลดลง 
ร้อยละ 0.1 และเฉลี่ยเดือนมกราคม - เมษายน 2557 เทียบกับช่วงเดียวกันของ 
ปี 2556 สูงขึ้นร้อยละ 1.1 

ท่ีมา : ส�ำนักสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า ส�ำนักงานนโยบายและ

ยุทธศาสตร์การค้า กระทรวงพาณิชย์

Price Indices

ดัชนีราคาผู้บริโภคทั่วไป (ปี 2554 = 100)

ดัชนีราคาผู้บริโภคพื้นฐาน (ปี 2554 = 100)

ดัชนีราคาผู้ผลิต (ปี 2548 = 100)

ดัชนีราคาวัสดุก่อสร้าง (ปี 2548 = 100)

ตัวชี้วัด
เศรษฐกิจการค้า
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การส่งออก 
เดือนมีนาคม  2557 มีมูลค่า 19,940.2 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ลดลงร้อยละ  

3.1 เมื่อเทียบกับเดือนเดียวกันของปีที่ผ่านมา โดยสินค้าเกษตร/อุตสาหกรรม 
เกษตร ภาพรวมลดลงร้อยละ 8.2 โดยยางพารา (-21.0%) กุ้งแช่แข็งและแปรรูป          
(-25.0%) น�ำ้ตาล (-21.0%) ในขณะท่ีข้าว (+6.2%) ผลิตภัณฑ์มนัส�ำปะหลงั (+6.3%)  
ไก่สดแช่แข็งและแปรรูป (+1.7%) ส่วนสินค้าอุตสาหกรรมส�ำคัญ ภาพรวมเพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 1.9  โดยรถยนต์และอปุกรณ์ฯ (+4.7%)  อญัมณีและเครือ่งประดับ (+30.4%)   
เมด็พลาสตกิ (+10.6%) ในขณะท่ีคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ (-5.2%) น�ำ้มนัส�ำเรจ็รปู  
(-23.2%) ตลาดส่งออกส�ำคัญของไทย 5 ล�ำดับแรก ได้แก่ จีน (-11.2%) ญ่ีปุ่น   
(+1.6%) สหรัฐอเมริกา (+3.6%) ฮ่องกง (+0.1%) และมาเลเซีย (-2.5%)

ระยะ 3 เดือนแรกของปี 57 (ม.ค.-มี.ค.)  มีมูลค่า  56,211.1 ล้านเหรียญ
สหรฐัฯ ลดลงร้อยละ 1.0  โดยสนิค้าเกษตร/อตุสาหกรรมเกษตร ภาพรวมลดลงร้อยละ  
7.2 โดยยางพารา (-15.5%) กุ้งแช่แข็งและแปรรปู (-28.9%) ไก่สดแช่แขง็และแปรรปู  
(-3.3%) น�ำ้ตาล (-28.8%) ในขณะท่ีข้าว (+4.6%) ผลิตภัณฑ์มนัส�ำปะหลงั (+19.2%)  
ส่วนสนิค้าอตุสาหกรรมส�ำคญั ภาพรวมเพ่ิมขึน้ร้อยละ 2.8 โดยรถยนต์และอปุกรณ์ฯ  
(+2.9%) คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ (+3.3%) อัญมณีและเครื่องประดับ (+55.5%)   
เมด็พลาสตกิ (+6.3%) ในขณะทีน่�ำ้มนัส�ำเรจ็รปู (-15.0%) ตลาดส่งออกส�ำคญัของไทย  
5 ล�ำดับแรก ได้แก่ จีน (-4.4%) ญ่ีปุ่น (+2.0%) สหรัฐอเมริกา (-0.6%) ฮ่องกง  
(-1.8%) และมาเลเซีย (-0.1%)

การน�ำเข้า
เดอืนมีนาคม 2557 มมีลูค่า 18,480.6 ล้านเหรยีญสหรฐัฯ ลดลงร้อยละ 14.2 

เมือ่เทยีบกับเดอืนเดยีวกันของปีท่ีผ่านมา โดยเป็นการลดลงของน�ำ้มนัดิบ (-21.8%)  
เครื่องจักรกลฯ (-2.5%) เครื่องจักรไฟฟ้าฯ (-1.0%) เหล็ก เหล็กกล้าและผลิตภัณฑ์  
(-29.5%) ในขณะที่เคมีภัณฑ์ (+10.0%) แหล่งน�ำเข้าส�ำคัญของไทย 5 อันดับแรก  
ได้แก่ ญี่ปุ่น (-19.7%) จีน (+2.8%) สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (-23.1%) สหรัฐอเมริกา  
(+20.1%) และมาเลเซีย (-21.7%)

ระยะ 3 เดือนแรกของปี 57 (ม.ค.-ม.ีค.) มมีลูค่า 55,505.1 ล้านเหรียญสหรัฐฯ  
ลดลงร้อยละ 15.4 เมื่อเทียบกับเดือนเดียวกันของปีท่ีผ่านมา โดยเป็นการลดลง 
ของน�้ำมันดิบ (-4.3%) เครื่องจักรกลฯ (-10.9%) เครื่องจักรไฟฟ้าฯ (-8.2%) เหล็ก  
เหลก็กล้า และผลติภัณฑ์ (-22.2%) ในขณะท่ีเคมภัีณฑ์ (+7.9%) แหล่งน�ำเข้าส�ำคญั 
ของไทย 5 อันดับแรก  ได้แก่ ญี่ปุ่น  (-22.3%)  จีน  (-3.9%) สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 
(-19.9%)  สหรัฐอเมริกา (-9.9%) และมาเลเซีย (-7.5%)

ดุลการค้า
เดือนมีนาคม 2557  เกินดุลการค้ามูลค่า 1,459.6 ล้านเหรียญสหรัฐฯ 
ระยะ 3 เดือนแรกของปี 57 (ม.ค.-มี.ค.) เกินดุลการค้ามูลค่า 706.0  

ล้านเหรียญสหรัฐฯ

ราคาสินค้าส่งออก
ดัชนีราคาสินค้าส่งออกเดือนมีนาคม 2557 อยู่ท่ี 98.9 (ปี 2555=100)  

ลดลงร้อยละ 1.4 เมือ่เทียบกับเดือนเดียวกันของปีก่อน จากการลดลงของดัชนรีาคา
ส่งออกทุกหมวดสนิค้า ได้แก่ หมวดสนิค้าเกษตรกรรม ลดลงร้อยละ 9.1 หมวดสนิค้า
อตุสาหกรรมการเกษตร ลดลงร้อยละ 0.3 หมวดสนิค้าอตุสาหกรรม ลดลงร้อยละ 0.5  
และหมวดสินค้าแร่และเชื้อเพลิง ลดลงร้อยละ 0.8

ราคาสินค้าน�ำเข้า
ดชันรีาคาสินค้าน�ำเข้าเดอืนมีนาคม 2557 อยู่ท่ี 97.6 (ปี 2555=100) ลดลง 

ร้อยละ 1.2 จากการลดลงของดชันีราคาน�ำเข้า หมวดสนิค้าเชือ้เพลงิ ลดลงร้อยละ 1.6   
หมวดสินค้าวัตถุดิบและก่ึงส�ำเร็จรูป   ร้อยละ 2.4  หมวดยานพาหนะและอุปกรณ ์
การขนส่ง ร้อยละ 3.4 และและขณะท่ีดัชนีราคาน�ำเข้าหมวดสินค้าทุน และหมวด 
สินค้าอุปโภคบริโภค เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.5 และ 0.2 ตามล�ำดับ  

Trade Focus
International

การค้าระหว่างประเทศของไทย 
: มีนาคม 2557

มูลค่า (ล้านเหรียญสหรัฐฯ) การเปลี่ยนแปลง (%YoY)

มีนาคม 57
ไตรมาส 1 
2557

มีนาคม 57
ไตรมาส 1 
2557

ส่งออก 19,940 56,211 -3.12 -1.00

น�ำเข้า 18,481 55,505 -14.19 -15.41

ดุลการค้า +1,460 +706   

สินค้า

มูลค่า Δ สัดส่วน

ประเทศ

มูลค่า Δ สัดส่วน

(ล้าน 
USD)

(%YoY) (%)
(ล้าน 
USD)

(%YoY) (%)

รถยนต์และ
ส่วนประกอบ

2,330 4.71 11.69 จีน 2,130 -11.18 10.68

เครือ่งคอมพวิเตอร์
และส่วนประกอบ

1,484 -5.17 7.44 ญี่ปุ่น 2,021 1.62 10.13

อัญมณีและ
เครื่องประดับ

1,169 30.39 5.86  สหรัฐฯ 1,969 3.61 9.87

น�้ำมันส�ำเร็จรูป 873 -23.23 4.38 ฮ่องกง 1,360 0.09 6.82

เม็ดพลาสติก 833 10.61 4.18 มาเลเซยี 1,087 -2.51 5.45

ดัชนีราคา
การเปลี่ยนแปลง (%MoM)  การเปลี่ยนแปลง (%YoY)

ม.ค. 57 ก.พ. 57 มี.ค. 57 มี.ค. 57 ม.ค. - มี.ค. 57

ส่งออก -0.1 -0.2 0.4 -1.4 -1.6

น�ำเข้า -0.1 0.1 0.0 -1.2 -1.3

สินค้า

มูลค่า Δ สัดส่วน

ประเทศ

มูลค่า Δ สัดส่วน

(ล้าน 
USD)

(%YoY) (%)
(ล้าน 
USD)

(%YoY) (%)

น�้ำมันดิบ 2,849 -21.75 15.42 ญี่ปุ่น 3,071 -19.68 16.62

เครื่องจักรกล
และส่วนประกอบ

1,830 -2.46 9.9 จีน 2,960 2.82 16.01

เคมีภัณฑ์ 1,259 9.98 6.81 สหรัฐ
อาหรับฯ

1,248 -23.11 6.75

เครือ่งจกัรไฟฟ้า
และส่วนประกอบ

1,257 -1.03 6.8 สหรัฐฯ 1,060 20.13 5.74

เหล็ก เหลก็กล้า
และผลิตภัณฑ์

892 -29.5 4.83 มาเลเซยี 1,012 -21.69 5.48

การค้าระหว่างประเทศของไทย

สินค้าและแหล่งส่งออก 5 อันดับแรก เดือนมีนาคม 2557

สินค้าและแหล่งน�ำเข้า 5 อันดับแรก เดือนมีนาคม 2557

ดัชนีราคาส่งออก - น�ำเข้า
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ราคาทองค�ำ
ราคาทองค�ำในเดือนเมษายนปรบัตวัลดลง โดยเฉลีย่อยู่ท่ี 19,891.67 บาท ลดลงร้อยละ  

3.08 เมื่อเทียบกับเดือนก่อนหน้า เนื่องจากข้อมูลเศรษฐกิจท่ีแข็งแกร่งของสหรัฐฯ ท�ำให้ 
นักลงทุนให้ความสนใจในสินทรัพย์ปลอดภัยอย่างทองค�ำลดลง และโยกเงินลงทุนกลับเข้า 
ตลาดสินทรัพย์เสี่ยงอย่างตลาดหุ้น อีกท้ังรายงานเศรษฐกิจจากจีนซึ่งเป็นผู้บริโภคทองค�ำ 
อนัดบัหนึง่ของโลก ยังคงแสดงถึงการชะลอตวั ส่งผลให้ความต้องการทองค�ำจากจนีจะลดลง  
ท�ำให้ขาดปัจจยักระตุน้การซือ้ขายในตลาดทองค�ำ อย่างไรก็ด ีนักลงทุนยังคงจบัตาสถานการณ์ 
ในยูเครน โดยมีการคาดการณ์ว่าสถานการณ์ตึงเครียดในยูเครนจะช่วยหนุนสัญญาทองค�ำ 
ให้ทะยานขึ้นอีกครั้งหากสถานการณ์ส่อเค้าความรุนแรง
ราคาน�้ำมัน

ราคาน�้ำมันดิบในเดือนเมษายนปรับตัวเพ่ิมขึ้น โดยราคาน�้ำมันดิบ WTI เฉลี่ยอยู่ที่  
102.07 เหรียญสหรัฐต่อบาร์เรล เพ่ิมข้ึนจากเดือนก่อนหน้าซึ่งอยู่ท่ี 100.80 เหรียญสหรัฐ 
ต่อบาร์เรล เนือ่งจากสถานการณ์ความไม่สงบระหว่างยูเครนและรสัเซยี ส่งผลให้ตลาดกังวลว่า 
ชาตติะวนัตกกับรสัเซยีอาจจะมคีวามสมัพันธ์ในแง่ลบ ซึง่ส่งผลต่ออปุทานน�ำ้มนัดบิ โดยรสัเซยี 
ถือเป็นประเทศผู้ส่งออกน�้ำมันดิบรายใหญ่ของโลก อย่างไรก็ตามในช่วงกลางเดือน เม.ย.  
ค่าเงินดอลลาร์สหรัฐที่อ่อนค่าลงเมื่อเทียบกับสกุลเงินหลักก็เป็นอีกปัจจัยบวกให้ราคาน�้ำมัน 
ปรับตัวเพ่ิมขึ้น เนื่องจากน�้ำมันดิบใช้สกุลเงินดอลลาร์สหรัฐในการซื้อขาย ท�ำให้ค่าใช้จ่าย 
ในการซือ้น�ำ้มนัดบิลดต�ำ่ลง นอกจากนี ้ยังมแีรงหนนุจากความต้องการน�ำ้มนัเบนซนิในสหรฐัฯ  
ทีป่รบัเพ่ิมข้ึนมากกว่าคาดการณ์เมือ่เทยีบกับปีก่อนหน้า ถึงแม้ว่ายังไม่ได้เข้าสูฤ่ดกูาลท่องเทีย่ว 
ของสหรัฐฯ 
อัตราแลกเปลี่ยน

ค่าเงินบาทในเดือนเมษายนปรับตัวแข็งค่าโดยเฉลี่ยอยู่ที่ 32.32 บาทต่อเหรียญ 
สหรัฐ แข็งค่าจาก 32.39 บาทต่อเหรียญสหรัฐ เมื่อเทียบกับเดือนก่อนหน้า โดยช่วงต้นเดือน  
เม.ย. ค่าเงินบาทแข็งค่าขึ้นหลังจากสินทรัพย์ไทยดึงดูดความต้องการของนักลงทุนต่างชาติ  
ทั้งในตลาดหุ้นและพันธบัตร เนื่องจากสถานการณ์ทางการเมืองของไทยในช่วงดังกล่าว 
ผ่อนคลายลง  อีกทั้งส่งผลให้สกุลเงินเอเชียส่วนใหญ่ได้รับอานิสงส์ไปด้วย นอกจากน้ีการ 
ไหลเข้าของเงนิทนุต่างประเทศในช่วงนีเ้ป็นผลจากการผ่อนคลายความกังวลต่อการท�ำนโยบาย 
การเงินของธนาคารกลางสหรัฐฯ           
สินค้าเกษตร

ข้าว  ราคาขายส่งเฉลี่ยข้าวขาว 5% (ใหม่) ปรับตัวลดลงจาก 1,192.38 บาท/100  
กิโลกรมั เป็น 1,130.56 บาท/100 กิโลกรมั เนือ่งจากเป็นช่วงทีผ่ลผลติข้าวนาปรงัออกสูต่ลาด 
มากที่สุด ประกอบกับมีการระบายข้าวในโครงการรับจ�ำน�ำ และข่าวการแพ้ประมูลข้าวของ 
ไทยในตลาดฟิลิปปินส์ ท�ำให้ราคาในตลาดปรับตัวลดลง เช่นเดียวกับราคาขายส่งเฉลี่ย 
ข้าวหอมมะล ิ100% ชัน้ 2 ปรบัตวัลดลงจาก 2,899.05 บาท/100 กโิลกรมั เป็น 2,870.00 บาท/ 
100 กิโลกรัม เนื่องจากผู้ประกอบการชะลอการซื้อขาย หลังการส่งออกไปตลาดหลัก เช่น  
สหรัฐฯ ทรงตัว ส�ำหรับแนวโน้มเดือนพฤษภาคม คาดว่าประเทศคู่ค้าจาก ตะวันออกกลาง  
แอฟรกิาใต้ และจนี จะให้ความสนใจซือ้ข้าวไทย ซึง่อาจเป็นปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อราคาข้าวขาว  
5% (ใหม่) และข้าวหอมมะลิ 100% ชั้น 2 ปรับตัวเพิ่มขึ้น

ยางพารา ราคายางแผ่นรมควนัชัน้ 3 และราคายางแท่ง STR 20 (ราคาเฉลีย่ ณ ท่าเรอื 
กรุงเทพฯ และท่าเรือสงขลา) เดือนเมษายน 2557 เฉลี่ยอยู่ท่ีกิโลกรัมละ 70.89 บาท และ  
59.65 บาท ตามล�ำดบั ปรบัตวัลดลงจากเดอืนทีผ่่านมา เน่ืองจากผูป้ระกอบการชะลอการซือ้  
ในวันหยุดยาวช่วงเทศกาลสงกรานต์ ประกอบกับความกังวลเกี่ยวกับเศรษฐกิจจีนที่ชะลอตัว  
ส่งผลให้นกัเก็งก�ำไรเทขายสัญญายางเป็นจ�ำนวนมาก ราคายางจงึปรบัลดลงอย่างหนกั อกีทัง้  
สตอ็กยางในตลาดโลกยังมจี�ำนวนมาก ขณะท่ีความต้องการใช้ยางยังคงซบเซา ส�ำหรบัราคายาง 
ในเดอืนพฤษภาคม 2557 คาดว่าราคายางจะปรบัตวัสงูขึน้ เน่ืองจากการท่ีราคาปรบัตวัลดลงมาก  
นักลงทุนอาจจะมีการเข้าซื้อเพื่อเก็งก�ำไรในตลาดล่วงหน้า 

 

 & Fx
Commodities

ราคาทองค�ำเฉลี่ยรายเดือน

ราคาน�้ำมันเฉลี่ยรายเดือน

อัตราแลกเปลี่ยนเฉลี่ยรายเดือน

ราคาสินค้ารายเดือน

มี.ค.-57 เม.ย.-57
%∆ 

(MOM)
ม.ค.-เม.ย.

56
ม.ค.-เม.ย.

57
%∆

(YOY)

ข้าว : (Baht/100Kg)

ข้าวขาว 5% (ใหม่) 1,192.38 1,130.56 -5.18 1,589.76 1,239.42 -22.04

ข้าวหอมมะลิ 100% ชั้น 2 2,899.05 2,870.00 -1.00 3,250.74 2,992.16 -7.95

ยางพารา : (Baht/Kg)

แผ่นรมควัน ชั้น 3 (f.o.b) 73.76 70.89 -3.90 84.52 73.05 -13.57

ยางแท่ง STR 20  (f.o.b) 62.93 59.65 -5.22 81.29 64.20 -21.03

ทองค�ำ

ลอนดอน PM 
(USD/Troy oz.)

1,334.99 1,299.00 -2.70 1,594.12 1,295.08 -18.76

ไทย (THB/Baht) 20,523.08 19,891.67 -3.08 22,476.66 19,975.15 -11.13

น�้ำมันดิบ : (USD/BBL)

Dubai 104.33 104.74 0.40 106.63 104.49 -2.01

WTI 100.80 102.07 1.26 93.76 99.56 6.18

อัตราแลกเปลี่ยน

THB/USD 32.39 32.32 -0.24 29.62 32.58 9.98

สินค้า

เดือน

สถานการณ์
ราคาทองค�ำ ราคาน้ำมัน 
อัตราแลกเปลี่ยน 
และราคาสินค้าเกษตร : เมษายน 2557

ที่มา : CEIC



ส�ำนักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า กระทรวงพาณิชย์
44/100 ถนนนนทบุรี 1 ต�ำบลบางกระสอ อ�ำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000

ประเดน็ส�ำคญัประเดน็หนึง่ท่ีถูกกล่าวถงึมากท่ีสดุในขณะนี ้คงจะเป็นเรือ่งเก่ียวกับ AEC เนือ่งจากใกล้ระยะเวลาของการรวมตัวกัน 
เป็นประชาคมอาเซียน (ASEAN Community-AC) ของ 10 ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์  
สงิคโปร์ ไทย และเวียดนามซึง่จะก�ำหนดขึน้ในวนัที ่31 ธันวาคม 2558 การเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกิดขึน้จากการรวมตัวดงักล่าว จะส่งผลกระทบ 
ทั้งในรูปแบบของโอกาสและอุปสรรคในด้านต่าง ๆ ทุกภาคส่วนจึงต้องเตรียมการและวางแผนการด�ำเนินงานส�ำหรับรองรับผลกระทบ 
ที่จะเกิดขึ้นและใช้โอกาสจากความร่วมมือในอาเซียนเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพการแข่งขันของประเทศ โดยมีแนวทางการด�ำเนินการ 
เพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่ AEC ได้แก่

ก้าวสู่ AEC ของ สป.พณ.

1.  การปรบัวัฒนธรรมองค์กร โดยควรสร้างวัฒนธรรมให้บุคลากร 
สามารถปฏิบัติงานได้ภายใต้ความหลากหลายท่ีเพ่ิมมากขึ้นจากความ 
แตกต่างทางเชือ้ชาต ิ ศาสนา ภาษา ความคดิ และความเชือ่ รวมทัง้สร้าง 
วัฒนธรรมให้เป็นองค์กรทีพ่ร้อมรบัรู ้ เรยีนรู ้และตืน่ตวัเปิดรบัข้อมูลใหม่ ๆ  
อยู่ตลอดเวลา

2. การเตรยีมความพร้อมด้านภาษาให้กับบคุลากร โดยเฉพาะภาษา 
องักฤษ ซึง่จะกลายเป็นความสามารถท่ีจ�ำเป็นส�ำหรบับคุลากรในทกุระดบั  
และอาจมองไกลออกไปโดยเตรียมความพร้อมของบุคลากรไปถึงภาษาที่  
3 หรือ 4

3. การเตรียมการรักษาบคุลากรทีม่คีวามสามารถให้อยู่กับองค์กร  
เพราะเมื่อการรวมตัวเป็น AEC เกิดข้ึน ท�ำให้มีองค์กรต่างชาติเข้ามา 
ด�ำเนินการในประเทศ โอกาสในการแย่งชิงตัวหรือการเปลี่ยนงานของ 
บุคลากรก็จะมีเพ่ิมมากข้ึน ดังนั้น การสร้างความมั่นคงให้แก่บุคลากร 
ในองค์กรจึงมีความจ�ำเป็นมากยิ่งขึ้น

ส�ำหรบัการเตรยีมความพร้อมเข้าสู ่AEC ของส�ำนักงานปลดั
กระทรวงพาณิชย์ ได้มีการด�ำเนินการ ดังนี้

1. ปรบัโครงสร้างภายในองค์การ โดยก�ำหนดให้มหีน่วยงานท่ีรองรบั 
ภารกิจในการผลกัดันการด�ำเนินการตามยุทธศาสตร์ภายใต้กรอบประชาคม 
เศรษฐกิจอาเซียน

2. ปรับภารกิจและอ�ำนาจหน้าที่ของส�ำนักงานพาณิชย์จังหวัด  
ให้รองรับการด�ำเนินการตามยุทธศาสตร์ภายใต้กรอบประชาคมเศรษฐกิจ 
อาเซียน

3. เสริมสร้างความรู้ด้านภาษาให้กับบุคลากรทั้งส่วนกลางและ 
ส่วนภมูภิาค โดยเฉพาะภาษาองักฤษ รวมถึงภาษาที ่3 หรือ 4 ทีจ่�ำเป็นส�ำหรบั 
การปฏิบัติงาน

4. ปรับแผนการด�ำเนินงานเป็นรูปแบบเชิงรุกและสอดคล้องกับ 
ยุทธศาสตร์ภายใต้กรอบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

ส�ำหรับกรอบการด�ำเนินงานในระยะต่อไปของส�ำนักงานปลัด 
กระทรวงพาณิชย์ คือ การปรับวัฒนธรรมองค์การ เพ่ือให้บุคลากร 
มีวัฒนธรรมการท�ำงานที่พร้อมเรียนรู้ เปิดรับองค์ความรู้ ทัศนคติ และ 
มุมมองใหม่ ๆ อยู่เสมอ 

โดย ธนันดา ทีปวัชระ   ส�ำนักพัฒนาระบบบริหาร


