
ล ำดับท่ี ช่องทำงกำรร้องเรียน จ ำนวน (รำย) เร่ือง ด ำเนินกำรแล้ว อยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำร หมำยเหตุ

1 ส่งจดหมาย หรือย่ืนด้วยตนเอง 0 0 0 0 ไม่มีเร่ืองร้องเรียน

ร้องเรียนผ่านเว็บไซด์ของส านักงาน 

face Book หรือ Line@

3 ตู้รับฟังความคิดเห็นของส านักงาน 0 0 0 0 ไม่มีเร่ืองร้องเรียน

4 สายด่วนรัฐบาล (GCC หรือ 1111) 0 0 0 0 ไม่มีเร่ืองร้องเรียน

5 ย่ืนโดยตรงต่อผู้อ านวยการส านักงาน 0 ไม่มีเร่ืองร้องเรียน

รองผู้อ านวยการส านักงาน ผู้อ านวยการกอง/ศูนย์ 0 ไม่มีเร่ืองร้องเรียน

6 ส่ืออ่ืนๆ เช่น ส่ิงพิมพ์ 0 0 0 0 ไม่มีเร่ืองร้องเรียน

ส านักงานเลขานุการกรม

ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า

0 0 0

สถิติเร่ืองร้องเรียนท่ัวไปประจ ำปีงบประมำณ 2561

(ข้อมูลต้ังแต่ 1 ตุลำคม 2560 - 31 มีนำคม 2561)

2 0 ไม่มีเร่ืองร้องเรียน000


