
MINTEL | Content  
 

Consumer Trend 2023 ยุคแห่ง CO-TOPIA จาก TCDC 

 

Trend 2023 ในปีน้ี ถูกนิยามว่า “CO-TOPIA” หมายถึง สถานะท่ีวันน้ีดีกว่าเมื่อวาน เป็นการเริ่มต้น 
ยุคแห่งการฟื้นฟู เยียวยา และรับมือกับความเปล่ียนแปลง เพ่ือสร้างวันพรุ่งน้ีท่ีมีความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น 

แนวคิดหลักประจ าปีของ CO-TOPIA คือการผสมผสานระหว่างโลกจริง จินตนาการ ความฝันท่ีเป็นไปได้ 
และอนาคตใหม่ท่ีใคร ๆ ก็มีสิทธ์ิเป็นเจ้าของได้อย่างเท่าเทียม เน้นการลงมือท า เช่น คนรุ่นใหม่ท่ีเริ่มเลือกทางเดิน
ของตัวเอง เน้นความอิสระ เห็นได้จากการเพ่ิมขึ้นของแบรนด์เล็ก ๆ   

ซึ่งเทรนด์น้ีประกอบไปด้วย 4 มิติ คือ ประชากร (Population) มุมมองทางสังคมและวัฒนธรรม  
(Social & Culture) นวัตกรรมและเทคโนโลยี (Technology) สุดท้ายเป็น นิเวศและส่ิงแวดล้อม (Environment) 

Population: ด้วยแรงผลักดันของเทคโนโลยี ท าให้แนวโน้มประชากรในปี 2023  มีความเกี่ยวเน่ือง 
กับนวัตกรรม วิทยาศาสตร์ รวมท้ังประสาทเทคโนโลยี ท่ีชัดเจนมากขึ้นเรื่อย ๆ เช่น การดูแลสุขภาพจิตด้วย 
ระบบบริการแบบดิจิตอล ท่ีสามารถตรวจจับ ติดตาม และรักษาโรคทางจิตเวชได้ผ่านช่องทางออนไล น์  
ซึ่งตอบโจทย์และแก้ปัญหาของคนในยุคน้ีได้ดีย่ิงขึ้น โดยแนวโน้มตลาดการรักษาแบบดิจิทัลท่ัวโลก คาดว่า 
จะเติบโตขึ้นจาก 2,117 ล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2020  เป็น 6,904 ล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2025 แสดงให้เห็น 
ถึงความสนใจท่ีเพ่ิมข้ึนในกลุ่มนักลงทุนและผู้บริโภคต่อกระแสใหม่ในการดูแลสุขภาพ 

Social & Culture: ด้วยแรงผลักจากนโยบายการค้าเสรี การปรับปรุงพัฒนาเทคโนโลยี และการขยาย
เครือข่ายแบรนด์ระดับโลก รวมถึงการผูกขาดระดับมหภาคได้ท าให้หลายประเทศและชุมชนต่าง ๆ ถูกลดทอน 
อัตลักษณ์ของตัวเองไป ส่งผลให้เกิดการขับเคล่ือนกระแสความเป็นท้องถิ่นภายในของแต่ละประเทศขึ้น  
เป็นเครื่องมือท่ีท าให้แบรนด์ต้องพัฒนาสินค้าและบริการให้ตอบรับกับความต้องการของวัฒนธรรมท้องถิ่น 

Technology: Protopia (โพรโทเปีย) คือหน่ึงค าส าคัญท่ีถูกยกขึ้นมาพูดโดยผู้เช่ียวชาญด้านส่ือนวัตกรรม
ให้ความหมายถึงมุมมองอนาคตซึ่งมีสถานะ ความเป็นอยู่ท่ีดีกว่าเมื่อวาน  ส่ิงท่ีจะเกิดขึ้นในปี 2023 น้ี  
แน่นอนว่านวัตกรรมและเทคโนโลยีก าลังพัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ โดยเทคโนโลยีในยุคน้ีต้องการไปให้ถึง web 3.0  
ท่ีทุกคนเป็นเจ้าของพ้ืนท่ีดิจิทัลร่วมกัน ดังน้ันทุกคนคือผู้ใช้งานนวัตกรรมและผู้ก าหนดการมีอยู่จริงของโพรโทเปีย
ในอนาคต 

Environment: โลกยังมีปัญหาเดิม ๆ อย่างการตัดไม้ท าลายป่า มลพิษจากโรงงานอุตสาหกรรม  
ซึ่งในวันน้ีมันไม่เพียงแต่เป็นการท าลายระบบนิเวศเท่าน้ัน แต่มันยังส่งผลต่อการกระจายตัวและเพ่ิมแหล่งก า เนิด
พวกเช้ือโรคต่าง ๆ ให้เพ่ิมขึ้นอีกด้วย มีรายงานจาก Edelman Trust Barometer 2022 ระบุว่าผู้บริโภค 58%  
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ใน 28 ประเทศ เลือกซื้อสินค้าจากแบรนด์โดยพิจารณาจากค่านิยมและความเช่ือ ในขณะท่ี 52% ต้องการเห็น 
ว่าธุรกิจต่าง ๆ ลงมือท าเพ่ือจัดการกับวิกฤตสภาพภูมิอากาศมากขึ้น 

ท้ังหมดน้ีเป็นการคาดการณ์เทรนด์ท่ีจะเกิดขึ้นในปี 2023 ในแต่ละประเด็นแห่งอนาคต เป็นการเจาะลึก
ถึงแนวทางส าหรับวันพรุ่งน้ี ท่ีตอบโจทย์ความเป็นไปได้ท่ีมากกว่า  

ท่านสามารถดาวน์โหลด e-book ฉบับเต็มได้ท่ี https://www.tcdc.or.th/th/all/service/resource-
c e n t e r / e - b o o k / 3 3 6 8 6 - T r e n d - 2 0 2 3 ? f b c l i d = I w A R 2 I R - 1 r w w n M s -
AV5vk1EAuqC4WY7QBrc1fqeRXm7ghkT8iG9A_rLKP9ePQ  

ท่ีมา : Thailand Creative and Design Center (TCDC) 
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