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แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 
ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า 

มิติ 
เป้าประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ตัวช้ีวัด 
(KPIs) 

เป้าหมาย 

ระยะเวลาการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ไตรมาส 1 
(ตค.– ธค.63) 

 
ไตรมาส 2 

(มค.-มีค.64) 

 
ไตรมาส 3 
(เม.ย.-มิย.

64) 

 
ไตรมาส 4 

(กค.-กย.64) 

มิติที่ ๑ : 
ความ
สอดคล้อง 
เชิง
ยุทธศาสตร ์

1.1 มีอตัราก าลังที่
เพียงพอเหมาะสมและ
สอดคล้องกับพันธกิจ
ขององค์กร 

1) แผนปรับปรุงการก าหนด
ต าแหน่ง สนค.  

- จ านวนการก าหนดต าแหน่ง
ให้สูงข้ึน 

5 ต าแหน่ง 
(ครบถ้วนปี 65) 

    สล.และกองที่
เกี่ยวข้อง 

2) จัดท าบัญชีอัตราว่าง ร้อยละของต าแหน่งว่างลดลง
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

ไม่เกินร้อยละ 6 
(ในรวมต าแหน่งยุบ

และกันนร.ทุน) 

    สล.(กจ.) 

1.2 มโีครงสร้างที่
สอดคล้องกับพันธกิจ
ขององค์กร 

1) ทบทวนและปรับปรุง
โครงสร้างและการแบ่งงานภายใน
ให้สอดคล้องกบัภารกิจในปัจจุบัน 

- ระดับความส าเร็จปรบัปรุง
โครงสร้างและการแบ่งงาน
ภายใน 

มีแผนฯ และการ
น าไปปฏิบตั ิ

    กพร. 

 2) ทบทวนและปรับปรุงค า
บรรยายลักษณะงานให้สอดคล้อง
กับภารกิจ 

- ร้อยละของต าแหน่งท่ีได้รับ
การปรัปปรุงค าบรรยาย
ลักษณะงาน 

ร้อยละ 100     สล.(กจ.) และ
ทุกกอง 

1 .3  มี การวางแผน
และบริหารก าลังคน
ทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ 

1) จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร
ประจ าปี 2564 

ระดับความส าเร็จของจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร 

มีแผนฯ และการ
น าไปปฏิบตั ิ

    สล.(พบ.) 
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มิติ 
เป้าประสงค์ 
เชิงกลยุทธ์ 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวช้ีวัด 
(KPIs) 

เป้าหมาย 

ระยะเวลาการด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ  
ไตรมาส 1 

(ตค.– ธค.63) 

 
ไตรมาส 2 

(มค.-มีค.64) 

 
ไตรมาส 3 

(เม.ย.-มิย.64) 

 
ไตรมาส 4 

(กค.-กย.64) 

มิติท่ี 2
ประสิทธิภาพ
ของการ
บริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

2.1. พัฒนาและ
ปรับปรุงระบบ
ฐานข้อมูลบุคลากร
ถูกต้องทันสมัย ใช้
งานได้สะดวกและ
รวดเร็ว 

1) การปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากร
ทุกครั้งท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

ร้อยละความครบถ้วนของ
ข้อมูลบุคคลที่เป็นปัจจุบัน
ในระบบ (DPIS) เทียบกับ 
ก.พ.7 

ร้อยละ 100      สล.(กจ.) 

2) การพัฒนาระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 

ระดับความส าเร็จในการ
พัฒนาระบบ 

มีการพัฒนาและ
น าไปใช้ 

    ศศ./สล. 

มิติท่ี 3
ประสิทธิผล
ของการ
บริหาร
ทรัพยากร
บุคคล 

3.1. มีการบริหาร
จัดการองค์ความรู้ใน 
สนค. 

1) พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ความรู้  

ระดับคะแนนของการจัด
ความรู้ตามมาตรฐาน PMQA 

ระดับ 5      สล.และศศ. 

3.2 บุคลากรมคีวามรู้ 
ความสามารถและ
สมรรถนะที่จ าเป็น
สามารถปฏิบตัิงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) โครงการฝึกอบรม/สัมมนา
เสรมิสร้างความรู้ ความสามารถ
และสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

(ท้ังในแบบ e-learning และ
ห้องเรียน) 

ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับ
การพัฒนาความรู้ ทักษะ 
สมรรถนะ สามารถน า
ความรู้ไปใช้ประโยชน ์

ร้อยละ 80      สล.และทุก
กอง 

3.3. ส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมและการ
ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต
ประพฤติมิชอบ 

3) โครงการ/กิจกรรมเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมคณุธรรมและจรยิธรรมและ
การป้องกันการทุจริต 

ร้อยละผู้เข้าร่วมโครงการ/
กิจกรรม 

ร้อยละ 80     กพร.และสล. 
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มิติ 
เป้าประสงค์ 
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  4) การประเมินคณุธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
Integrity&Transparency 
Assessment : ITA) 

ร้อยละความส าเรจ็ของการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสฯ (ITA) 

ร้อยละ 85     ผู้รับผิดชอบ ITA 
กพร.และทุก
หน่วยงาน 

มิติท่ี 5 
คุณภาพชีวิต
และความ
สมดุล
ระหว่างชีวิต
กับการ
ท างาน 

5.1 การพัฒนา
คุณภาพชิวิตด้าน
ท างาน สุขภาพต่อ
สภาพแวดล้อมใน
การท างาน 

1) โครงการตรวจสุขภาพประจ าป ี ร้อยละของผูเ้ข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 80     สล.(กจ.) 

2) โครงการ สนค.ร่วมใจท าดีเพื่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม 

ร้อยละของผูเ้ข้าร่วมโครงการ ร้อยละ 70     กพร.,สล. 

5.2 สร้าง
ความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างฝ่ายบริหาร
กับข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน 

จัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างฝ่ายบริหารกับข้าราชการ
และผูป้ฏิบัติงาน 

จ านวนกิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์อันดรีะหว่างฝ่าย
บริหารกับข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงาน  

ปีละอย่างน้อย 
1 กิจกรรม 

    
 
 

สล.และทุก
หน่วยงาน 

 

 

 

 

 
  


