
 
 
 
 

 

สนค. หนุนรัฐและเอกชน เตรียมพร้อมรับมอืไทยเข้าสู่สังคมผูสู้งอายุ 

 สนค. เผยไทยเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเต็มตัว คาดปี 83 ผู้สูงวัยจะเพ่ิมเป็น 20.4 ล้านคน สัดส่วน 31.3% 
ของจ านวนประชากร วิเคราะห์พบความท้าทายทางเศรษฐกิจเกิดขึ้นเพียบ ทั้งผลกระทบด้านรายได้ สวัสดิการ 
แรงงาน ความต้องการสินค้าและบริการที่เปลี่ยนไป แนะรัฐ เอกชน เตรียมรับมือ ก าหนดนโยบายด้านการท างาน 
รายได้ผู้สูงอายุ สวัสดิการที่เพียงพอ และการเข้าถึงสินค้าและบริการ 

 นายพูนพงษ์ นัยนาภากรณ์ ผู้อ านวยการส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า (สนค.)  
กระทรวงพาณิชย์ เปิดเผยว่า ประเทศไทยได้เริ่มเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแล้วในปี 2564 โดยมีจ านวนประชากรผู้สูงวัย 
13.8 ล้านคน คิดเป็นสัดส่วน 20% ของประชากรทั้งประเทศ และได้เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ในปี 2565  
ที่ผ่านมา รวมทั้งคาดการณ์ว่า ในปี 2583 จะมีจ านวนประชากรผู้สูงวัยมากถึง 20.4 ล้านคน สัดส่วน 31.3% ทั้งนี้  
การเพ่ิมขึ้นของประชากรผู้สูงอายุจะส่งผลกระทบต่อความเหลื่อมล้ าที่มีอยู่เดิมในประเทศให้ขยายตัวมากขึ้น  
จากความสามารถในการสร้างรายได้ที่ลดลง สัดส่วนก าลังแรงงานในประเทศที่ปรับตัวลดลง รวมถึงผลกระทบ 
ต่อโครงสร้างประชากร และภาคเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งจะต้องอาศัยการด าเนินการร่วมกันจากทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนในการรับมือ แก้ปัญหาและหาแนวทางป้องกันผลกระทบต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นต่อไปในอนาคต 

 ส าหรับปัจจัยที่ท าให้กลุ่มประชากรสูงอายุในประเทศไทยมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง มีสาเหตุ
หลักมาจากอัตราการเกิดที่น้อยลง และการมีอายุขัยเฉลี่ยของประชากรเพ่ิมขึ้นจากความก้าวหน้าทางการแพทย์ 
น าไปสู่การขาดสมดุลระหว่างสัดส่วนประชากรวัยแรงงานและประชากรสูงอายุ ส่งผลให้อัตราการพ่ึงพิงประชากร 
วัยแรงงานเพ่ิมสูงขึ้น นอกจากนี้ ยังส่งผลกระทบต่อเนื่องไปในอีกหลายมิติทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม เช่น  
รายได้ที่ลดลงจากความสามารถในการประกอบอาชีพที่ลดลงและจ ากัดมากขึ้น โอกาสในการขยายการผลิต 
ที่จะถูกจ ากัดจากขนาดของก าลังแรงงานที่ลดลง รายได้จากภาษีที่ลดลงจากจ านวนประชากรวัยท างานลดลง รายจ่าย
ด้านสุขภาพและสวัสดิการของรัฐที่มีแนวโน้มจะเพ่ิมขึ้นพร้อมกับจ านวนผู้สูงอายุที่เพ่ิมขึ้น เป็นต้น ทั้งนี้ เมื่อพิจารณา
การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุที่มาพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี จะยิ่งทวีความกังวลว่า กลุ่มผู้สูงอายุจะถูกทิ้ง 
ไว้ข้างหลังมากขึ้นตามสภาพแวดล้อมทางสังคมที่ปรับตั วไปอย่างรวดเร็ว เนื่องจากกลุ่มผู้สูงอายุมีแนวโน้ม 
ที่จะมีข้อจ ากัดในการเรียนรู้ปรับตัวและเข้าถึงเทคโนโลยีมากกว่ากลุ่มอ่ืน 

 นอกจากนี้ ยังพบว่ามีความท้าทายด้านสวัสดิการ เมื่ออายุเพ่ิมมากขึ้น ความเสี่ยงในการเกิดโรคภัย 
ไข้เจ็บและค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาพยาบาลย่อมปรับเพ่ิมข้ึนตามไปด้วย ท าให้กลุ่มผู้สูงอายุเป็นกลุ่มที่ต้องพ่ึงพิง
ความช่วยเหลือด้านสวัสดิการการรักษาพยาบาลจากภาครัฐเป็นอย่างมาก ดังนั้น การเพ่ิมขึ้นของสัดส่วนผู้สูงอายุ  
ย่อมหมายถึงค่าใช้จ่ายด้านสวัสดิการของประเทศจะปรับตัวเพ่ิมสูงขึ้นตามไปด้วย ส่งผลกระทบต่อเนื่องไปยังสัดส่วน
การใช้จ่ายและการลงทุนภาครัฐในด้านอ่ืนที่อาจจะได้รับการจัดสรรในสัดส่วนที่ลดลงเพ่ือชดเชยกัน นอกจากนี้  
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ยังรวมถึงค่าใช้จ่ายในการลงทุนด้านโครงสร้างพ้ืนฐานที่อาจเพ่ิมสูงขึ้น เพ่ือรองรับและอ านวยความสะ ดวก 
ให้กับผู้สูงอายุให้มีระดับคุณภาพชีวิตที่ดีและเหมาะสม 

 ขณะเดียวกัน ยังมีความท้าทายต่อตลาดแรงงาน เพราะการมาถึงของสังคมผู้สูงอายุจะท าให้โครงสร้าง
แรงงานของประเทศเปลี่ยนแปลงไป โดยสัดส่วนประชากรวัยท างานโดยรวมจะลดลง ส่งผลต่อก าลังการผลิตและ 
การเติบโตของเศรษฐกิจในภาพรวม พร้อมกันนี้ ยังก่อให้เกิดความต้องการด้านสาขาอาชีพในตลาดแรงงาน 
ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะสาขาอาชีพที่เกี่ยวข้องกับการดูแลผู้สูงอายุจะเป็นที่ต้องการเพ่ิมมากขึ้น ทั้งนี้ ในปี 2564 
ธนาคารโลก ได้คาดการณ์ถึงโครงสร้างแรงงานไทย ในช่วงปี 2564-2573  โดยจ านวนแรงงานที่จะลดลงในอนาคตนั้น 
จะส่งผลให้การเติบโตของ GDP ต่อหัวของไทยหดตัวลงถึงร้อยละ 0.86 ซึ่งการลดลงของศักยภาพการเติบโต 
ในภาพรวมย่อมหมายถึงโอกาสที่ประชากรในแต่ละกลุ่มจะมีรายได้เติบโตขึ้นย่อมลดลงตามไปด้วย 

 ส่วนความท้าทายอ่ืน ๆ เช่น ความท้าทายต่อตลาดสินค้าและบริการ นอกเหนือจากแนวโน้ม 
การเปลี่ยนแปลงในตลาดแรงงานแล้ว ในด้านของความต้องการสินค้าและบริการ มีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงเช่นเดียวกัน 
โดยสินค้าและบริการที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสุขภาพและการดูแลผู้สูงอายุจะได้รับความนิยมเพ่ิมมากขึ้น  
ตามสัดส่วนผู้สูงอายุที่เพ่ิมมากขึ้นในอนาคต อาทิ สินค้าอัจฉริยะ (Smart products) ที่ตอบโจทย์ของผู้สูงอายุ  
ทั้งทางด้านการใช้งานและมีภาพลักษณ์สวยงาม เช่น บ้านอัจฉริยะ (Smart Home) ที่สั่งการด้วยเสียง (Voice 
Control) รถยนต์ขับเคลื่อนอัตโนมัติ  (Self-driving car) หุ่นยนต์ อัจฉริยะ รวมถึงเทคโนโลยีและอุปกรณ์ 
ทางการแพทย์ อุปกรณ์ดูแลผู้สูงอายุ อุปกรณ์ออกก าลังกาย ธุรกิจบริการทางการแพทย์และบริการสุขภาพ ธุรกิจ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Medical Tourism) อาหารสุขภาพ และสินค้าไลฟ์สไตล์ส าหรับผู้สูงอายุ เป็นต้น        

 นายพูนพงษ์กล่าวว่า แนวทางการแก้ปัญหาเพ่ือลดความเหลื่อมล้ าที่เกิดจากการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
หน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน จ าเป็นต้องเตรียมความพร้อมเพ่ือรับมือกับการเป็นสังคมผู้สูงอายุ
ของไทยดังกล่าว เพ่ือลดความเหลื่อมล้ าที่ยังคงเป็นปัญหาของประเทศและเพ่ือให้ประเทศได้ด าเนินไปในทิศทาง 
ที่เหมาะสม และรักษาระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีความอยู่ดีกินดี โดยมีข้อเสนอแนะส าหรับการแก้ปัญหา
ความเหลื่อมล้ าและเตรียมพร้อมต่อการเป็นสังคมผู้สูงอายุ โดยจะต้องมีการก าหนดนโยบายด้านการท างาน นโยบาย
ด้านรายได้ของผู้สูงอายุ นโยบายด้านสวัสดิการ และนโยบายด้านการค้าสินค้าและบริการ 

 ส าหรับรายละเอียดนโยบายด้านการท างาน จะต้องเพ่ิมโอกาสการท างานให้กับผู้สูงอายุ ทั้งในแง่ของ
การขยายอายุ การท างานและการส่งเสริมพัฒนาทักษะแรงงานให้สอดรับกับบริบทที่เปลี่ยนไปทางเศรษฐกิจและ 
ความเหมาะสมกับศักยภาพของผู้สูงอายุ การสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมและการน าเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้
เพ่ือเกื้อหนุนในการท างาน รวมถึงการอ านวยความสะดวกในการเข้าสู่ตลาดแรงงานจากกลุ่มประชากรเพศหญิงและ
แรงงานข้ามชาติ ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีเครื่องจักรอัจฉริยะและระบบอัตโนมัติ เพ่ือปิดช่องว่างแรงงานที่หายไป 

 นโยบายด้านรายได้ของผู้สูงอายุ มุ่งเน้นการกระจายรายได้ที่รวดเร็วและเป็นธรรมมากยิ่งขึ้น ผ่านการ
ส่งเสริมการบูรณาการร่วมกันของระบบสวัสดิการ ระบบประกันสังคมและระบบเบี้ยยังชีพอย่างเป็นระบบ เพ่ือลด
ต้นทุนและขั้นตอนการด าเนินงานที่ซ้ าซ้อน สร้างแรงจูงใจในการท างานและโอกาสในการประกอบอาชีพในวัยเกษียณ
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ผ่านการจัดอบรมฝึกทักษะที่จ าเป็นในการประกอบอาชีพโดยให้สอดคล้องกับความต้องการแรงงานในแต่ละพ้ืนที่เพ่ือ
เพ่ิมทางเลือกในการประกอบอาชีพให้กับกลุ่มผู้สูงอายุ รวมถึงสร้างความพร้อมทางด้านการเงินผ่านการจูงใจการออม
เงินเพ่ือเตรียมเข้าสู่วัยเกษียณ  

 นโยบายด้านสวัสดิการ ขยายขอบเขตให้ครอบคลุมเพียงพอที่จะรองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคม
ผู้สูงอายุมากขึ้น นอกเหนือจากโครงการหลัก เช่น เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุหรือบ านาญต่างๆ และโครงการบัตรสวัสดิการ
แห่งรัฐ ภาครัฐควรมีการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะและส่งเสริมคุณภาพชีวิต อาทิ โครงการส่งเสริมพัฒนาสุขภาพเพ่ือให้
ประชากรทุกวัยหันมาใส่ใจดูแลรักษาสุขภาพ ซึ่งถือเป็นการเตรียมความพร้อมในระยะยาวและลดความเสี่ยงด้านการ
รักษาพยาบาลในอีกทางหนึ่ง รวมถึงการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่ช่วยอ านวยความสะดวกต่อการด าเนินชีวิต  
ของผู้สูงอายุในสังคม 

 นโยบายด้านการค้าสินค้าและบริการ ได้แก่ 1) การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเข้าถึงสินค้าที่จ าเป็นกับ 
การด ารงชีวิตได้สะดวกขึ้น โดยการควบคุมมาตรฐานและราคาของสินค้าและบริการในกลุ่มที่จ าเป็นต่อผู้สูงอายุให้
เหมาะสม และพัฒนาช่องทางการขายสินค้าให้เข้าถึงได้ง่ายขึ้น 2) การสนับสนุนให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมกับการค้า 
ในรูปแบบต่างๆ เพ่ือส่งเสริมการประกอบอาชีพ เช่น การอบรมทักษะการขายสินค้าผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ หรือ 
การหาช่องทางให้กลุ่มประชากรสูงอายุสามารถท างานไปได้ตลอดทั้งชีวิต รวมถึงการสนับสนุนวิสาหกิจที่เปิดโอกาส 
ให้ผู้สูงอายุได้มีส่วนร่วมท างานหรือผลิตสินค้าและบริการที่มีส่วนช่วยส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

--------------------------------------- 

ส านักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า 
 14 กันยายน 2566 

 

 


