
 
สถิติเรื่องข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของรัฐกระทำการทุจริต หรือประพฤติมิชอบ 

ประจำเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2566 
 

ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน จำนวนเรื่องรับใหม่ จำนวนเรื่องท่ี 
อยู่ระหว่างดำเนินการ 

จำนวนเรื่องท่ี
ดำเนินการแล้วเสร็จ 

หมายเหตุ 

1 ส่งจดหมาย หรือยื่นด้วยตนเองท่ีกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม - - - ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

2 ร้องเรียนผ่านช่องทางออนไลน์ของสำนักงานฯ 
2.1) เว็บไซต์สำนักงานฯ http://dev.tpso.moc.go.th/tpso-
complaint/login.aspx 
2.2) Facebook สำนักงานฯ : 
https://www.facebook.com/TPSO.MOC/ 
2.3) Line@ ของสำนักงานฯ : สนค. Trade Insights 
2.4) E-mail สำนักงานฯ : tpso_webmaster@moc.go.th 

- - - ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

3 ตู้รับฟังความคิดเห็นของกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม - - - ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

4 สายด่วนรัฐบาล (GCC หรือ 1111) - - - ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

5 TPSO Call Center : 0 2507 7895 - - - ไม่มีเรื่องร้องเรียน 
6 ยื่นโดยตรงต่อผู้อำนวยการสำนักงานฯ / รองผู้อำนวยการ

สำนักงานฯ / ผู้อำนวยการกอง/ศูนย์ 
- 1 - อยู่ระหว่างดำเนินการ

ต่อเนื่องจากเดือน
ธันวาคม 2565 

7 สื่ออ่ืนๆ เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ - - - ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

 รวมทั้งหมด - 1 -  
  

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

สำนักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า 


